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LES DIPLOMES
| QUI DONNEN

SARKO / VILLEPIN
CE QUE CACHE

LEUR HAINE Eﬂ]
avec

ENOUVEL SERVATER CNDAMNE A LA DEMAIE Ot MELANIE GORGAS TE DA

PAR ORDONNANCE EN DATE DU 29 JANVIER 2010, LE PRESIDENT DU TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE NANTERRE STATUANT EN
REFERE A CONDAINE LA SOCIETE LE NOUVEL OBSERVATEUR DU MONDE EDITRICE DE L'HEBDOMADAIRE LE NOUVEL OBSERVA-
TEUR A VERSER DES DOMMAGES ET INTERETS PROVISIONNELS A MELANIE GIORGIADES DITE DIAM'S POUR AVOIR PORTE ATTEINTE
A SAVIE PRIVEE ET A SON DROIT A LIMAGE EN PUBLIANT DANS LE NUMERO 2354 DU MAGAZINE LE NOUVEL OBSERVATEUR DATE
DU 17 AU 23 DECEMBRE 2009 DES PROPOS ILLUSTRES D'UNE PHOTOGRAPHIE PORTANT ATTEINTE A SES DROITS,
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EN COUVERTURE

Métier par meétier, «le Nouvel Observateur» a enquété sur les formations

qui permettent de s'insérer dans la vie professionnelle. Pour affiner vos
choix, notre cédérom «la Cote des diplémes 2010» passe au crible

I'ensemble des filieres de I'enseignement supérieur

LES DIPLOM ES
QUI DONNENT

DU TRAVAIL

uelles études choisir ? Question

épineuse pour les familles.

A résoudre d'urgence d'ici au

20 mars prochain ! A cette date,

en effet, les lycéens francais

devront avoir formulé leurs

veeux de formation supérieure. Rude tache.

Tétanisés par le spectre du chomage et de

la déqualification, les ados et leur entourage

ont de quoi rester perplexes face a I'usine a

gaz de nofre enseignement supérieur, ses

milliers de diplémes concurrents et ses voies

multiples et enchevétrées... Ajoutez a cela

les effets de la crise, et vous comprendrez que
I'angoisse monte dans les foyers.

Pourtant les perspectives ne sont pas aussi

sombres qu'on pourrait le croire. Les résultats

de Tenquéte menée par I'Association pour

I'Emploi des Cadres (Apec), que «le Nouvel
Observateur » dévoile, sont méme encoura-
geants: deux ans aprés avoir obtenu leur
diplome, 80% des jeunes diplomés de niveau
bac+4 sont en poste. Et 93% ont déja occupé
un job. Temps moyen de recherche: deux
mois. Nombre moyen de CV envoyés ? Moins
de 30. Mieux: 90% des juniors interrogés se
disent satisfaits de leur emploi. Plus des deux
tiers sont en CDI et empochent, en moyenne,
29 500 euros brut par an. Conclusion : malgré
la remontée du chémage, les jeunes qui ont bel
et bien décroché un dipléme du supérieur s'en
tirent bien. « On a assisté a une chute specta-
culaire des offres pour les débutants en 2009,
mais on partait de trés haut, d'un marché

Jusqueld extrémement favorable. Les débu-

tants retrowvent aujourd hui grosso modo la

méme situation de Uemploi qu'en 2006 »,
explique Pierre Lamblin, directeur des études
a I'Apec. De méme, selon une étude du Cereq
(Centre d’Etudes et de Recherche sur les
Qualifications), les trois quarts des jeunes di-
plémés de niveau bac+2 ou -+3 ont un emploi
stable. Et le taux de chémage des heureux
détenteurs d'une licence professionnelle ne
dépasse pas 6%. Le marché du travail, il est E
vrai, a connu un trou d'air en 2009. Mais g
certains métiers recommencent a recruter, Les §
départs en retraite des classes nombreuses du
baby-boom qui vont se multiplier dans les &
prochaines années dans la banque, l'assurance
ou le batiment donnent de vraies perspectwes
aux générations montantes.

La difficulté pour les parents consiste 2 ou-
vrir le débat en famille. Entre bachotage
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« LES DEBUTANTS RETROUVENT AUJOURD’HUI GR
MODO LA MEME SITUATION DE LEMPLOI QU’EN 2006. »
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Le palmarés des secteurs qui recrutent
Linsertion des jeunes dipiémés & bac+5 (dipldmeés 2007 ofservés en juin 2003)
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(1) Les domaines d'sctivitd ont été classés en fonction du taux de chdmage croissant et du pourcentage de contrats & durée indéterminge,

(2) Ont oceupd un emploi deux ans apris le dipkime,
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et SMS, nos Iycéens ont souvent du mal a
réfléchir a leur avenir. Léo, look « métal », tee-
shirt 4 téte de mort et gros godillots, appar-
tient 4 une espéce rare, A 18 ans, en terminale
STL (sciences et techniques de laboratoires),
il a une idée a peu prés claire de ce qu'il
voudrait faire 'année prochaine : « Un bac+2
on +3 en biofechnologies. » Mieux, il sait que
son lycée aura une place pour lui en BTS.
Lucie, grande jeune fille 4 chignon de termi-
nale, entonne, elle, le fameux lamento:
« Qu'est-ce que j peux faire... » Moue un peu
butée, elle explique: « Je sais juste de quoi je
wai pas envie. .. mais ¢’est @ peu prés tout ! »
« Beaucoup de lycéens w'ont aucun projet,
confirme Michéle Dain, directrice du bureau
d'orientation de la Chambre de Commerce
de Paris. L'orientation, les ados préférent
ne pas v penser... ils attendent la derniére mi-
nute pour prendre lewrs décisions. » Pourtant,
il va falloir se décider, Le portail admission-
postbacfr est un véritable guichet unique.
Les lycéens y formulent 5 ou 6 veeux d’orien-

« ON NE FAIT BIEN
QUE CE QU’ON AIME,
CEST MEME ESSENTIEL
POUR REUSSIR. »

tation pour la rentrée 2010, mais le systéme,
qui regroupe I'essentiel des filiéres, en auto-
rise jusqu'a 36! Les procédures sont simpli-
fiées et facilitent les candidatures tous
azimuts, notamment en classes préparatoires.
1l faut en profiter. Mais sans se polariser
sur la qualité des bulletins. Parmi les nom-
breux témoignages réunis dans notre dos-
sier, le parcours de Vincent Lemonde est &
méditer. Jusqu'au bac, ce jeune chercheur ne
semblait guére promis 4 un brillant avenir, De
son propre avey, il ne se sentait pas 4 I'aise au
lycée. « Pour avoir de bons résultats, il fallait
quee je bosse beaucoup, ce que je ne fuisais pas
toujours... », ditil. Aujourd'hui, il a monté
une prometteuse start-up spécialisée dans les
images artificielles (voir p. 36). Une éclosion
tardive qui n'a rien d'exceptionnel. Bien de
grands avocats, chefs d’entreprise, journa-
listes n'étaient pas des cracks en classe.
Le plus important? Ecouter ses envies,
« On ne fait bien que ce qu'on aime, cest
méme essentiel pour réussir», rappelle
Micheéle Dain. Reste a dénicher le cursus qui
a le plus de chances de vous conduire avec
succes vers le métier et le secteur désirés,
1l 'agit de rendre ses réves accessibles.
Pour cela, il faut mener I'enquéte sur les
attentes des professionnels, les compé:
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Des études pour demain

Trois questions & Tristan Klein, chargé de I'enquéte « Les métiers en 2020 » au Centre d'Analyse stratégique

Le Nouvel Observateur, — A quol ressemblera le marché de
Uemploi pour les jeunes diplomés dans cing ou dix ans ?
Tristan Klein, — Les jeunes qui entreront sur le marché du
travail & partir de 2015 devraient bénéficier d'un contexte
favorable. La population active va décroitre, avec les départs en
retraite des tranches d'age les plus nombreuses, en particulier
chez les cadres et dans les professions intellectuelles. Des places
seront & prendre dans les emplois les plus qualifiés. Le recul
probable de I'ige de la retraite peut ralentir le renouvellement
générationnel, mais seulement a la marge,

N. O. - Dong, il est recommandé de faire des études ?

T. Klein, — Plus que jamais ! La France s'est fixé pour objectif
d'amener 50% d’une tranche d’age jusqu’a un diplome de I'en-

seignement supérieur. Cela me semble tout a fait adapté aux be-
soins de I'économie, Mais les femmes gagneraient a se diriger
vers certaines formations, en particulier dans le domaine
scientifique et dans les écoles d'ingénieurs. Il faut aussi veiller
aux débouchés professionnels des diplémes.
N. O. — Comment identifier les bonnes filiéres ?
T. Klein, — L'information des jeunes et de leurs familles va
continuer a progresser. Déja, gréce 4 internet, il y a vraiment
moyen de s'informer, de mener sa propre enquéte. Mais atten-
tion les diplémés d'aujourd’hui devront s'adapter en chemin:
30% des débutants n'exercent pas directement le métier qui cor-
respondait a leur formation.

Propos recueillis par Véronique Radier
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tences recherchées. « Une bonne

méthode consiste tout simplement  FAC OU gramle école ?

a regarder les offres d'emplois! 1, corsinn dos iounes diplmés  bac+5

Regarder concrétement les postes  (hinfsmés 2007 observés en 2009)

proposés, et les formations de- ,_ ' .
mandées », rappelle un spécia- . Sfl;h;ﬂm Taux e g o COU

liste. Ainsi, il apparait que les

cursus en environnement, trop UNIVERSITE 91% 28400 B9% 2%
nombreux et souvent mal adaptés
garantissent pas laccés & un  pounence | gey | 32000 | ge% | 85%

emploi vert, Pour cela, préférer
un solide bagage technique suivi
d'une spécialisation dans I'écolo-
gie. Mathilde Marie, par exemple, a décroché
un poste dans une start-up spécialiste des
énergies propres, grace a son dipléme d'in-
génieur 4 I'Institut national des Sciences ap-
pliquées (Insa) (voir p. 26). Rien ne semble
devoir arréter, en revanche, les petits génies

{13 Ont aceopé un emplai dew: ang apris le dplome.

Sourcn - Apee 2000,

des nouvelles technologies. Méme dans des
secteurs trés embouteillés, En se formant &
I'image numérique, Margaux Durand-Rival
est devenue animatrice 3D : elle participe a
la réalisation de clips et de jingles publici-
taires, Quant 4 Mélissa Bounoua, 4 peine

sortie de I'école de journalisme de Sciences-
Po, elle a été embauchée sur le site internet
de la chaine Arte.

Bien siir, les entreprises recherchent avant
tout des profils trés classiques ; commerciaux,
ingénieurs, controleurs de gestion, informati-
ciens... A 17 ans, ces professions ne font pas
forcément réver. Mais il faut ne pas oublier
que Ton peut les exercer dans un cadre
attrayant ; une fédération sportive, un grand
nom de la mode ou une chaine de télé... Autre
enseignement de notre enquéte: les entre-
prises ont de Pappétit pour les chercheurs.
Le grand emprunt national y est pour beau-
coup : 11 milliards d’euros vont étre affectés a
la recherche et a I'innovation.

Pour se préparer  des carriéres de plus en
plus évolutives, les étudiants doivent aussi se
doter de plusieurs compétences, Les meilleurs
CV se composent a la carte : ici un BTS, |2 une
licence, une admission paralléle en grandes
écoles ou un master coté. Ne pas hésiter donc
a naviguer d'une filiére a I'autre, des facs aux
écoles, des formations appliquées aux cursus
théoriques. Pour finir, les qualités person-
nelles, la capacité de travail et 'enthousiasme
compteront autant que les connaissances et
les compétences acquises. On peut méme,
comme Alexandrine, 26 ans, faire carriére a
rebours. Entrée comme serveuse dans la res-
tauration, elle est aujourd’hui sous-directrice
d'une grande brasserie parisienne. Son bac et
ses études supérieures, elle les a brillamment
réussis... par correspondance, pour un jour
ouvrir sa propre affaire. Preuve que tout ne se
joue pas avant 20 ans !

VERONIQUE RADIER
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BTP Lo meileurs apiomes— [
Le batiment tient! et

Malgré un net ralentissement, les embauches continuent
avec des jobs plus sympas qu'on ne croit

Effectifs cadres et techniciens : 410 000
Recrutements en 2009 : 8000
Taux de chomage: 4%

e secteur a connu des jours meil-

leurs. .. L'année démarre mollement

mais les entreprises du BTP veulent

croire 4 'embellie. Primo: la France

mangque de logements. Secundo: la
bataille du développement durable et des éco-
nomies d'énergie implique la remise aux
normes d'une kyrielle de batiments adminis-
tratifs, monuments historiques et habitations.
Tertio: de grands travaux d'infrastructure
ont été lancés pour soutenir I'économie,
Autrement dit, « bien que les perspectives de
marché soient encore assez perturbées, il n'est
pas question, assure Franck Mougin, DRH de
Vinci, de stopper les recrutements », D'autant
qu'il faut aussi compenser des bataillons de
départs en retraite. Le géant du BTP prévoit

donc 3 000 embauches en CDI dont 400 jeunes
diplomés. Et les salaires annoncés témoignent
de la relative rareté des candidats: entre
32 000 et 40 000 euros annuels pour un ingé-
nieur débutant, de 24 000 & 27 000 pour un
bac+2. De son c6té, Bouygues Construction
vise 600 cadres dont 60% de débutants. Colas,
filiale du méme groupe, 300 cadres dont
200 jeunes diplémés. C'est beaucoup moins
qu'en 2008, année florissante: « A I'époque,
nos jeunes avaient frois offres d'emploi pour
une demande. Aujourd lua, ils wen ont plus
qui une et demie », dit Florence Darmon, direc-
trice générale de 'ESTP (Ecole supérieure
des Travaux publics). Mais le sort des pos-
tulants 4 une carriére dans le BTP reste
enviable dans de nombreux métiers. Il ne
sort pas assez de BTS pour fournir les
bataillons d'indispensables conducteurs de
chantier. Et on manque de bons techniciens
dans tous les domaines ou presque (études,

Xavier Romoeder pour « le Mouvel Observateur w
L y

Gwenael Jan,
consultant en construction
durable, 24 ans

Gwenael avait la fibre bitiment, mais, comme
bien des jeunes, il voulait aussi ceuvrer pour

fa protection de la planéte. Mission accomplie :
recruté par Greenaffair dés sa sortie de 'ESTF,
il conseille des promoteurs et autres passeurs
d'ordres pour améliorer les performances

énergétiques et environnementales des
bitiments, Ravi de travailler « utile» et

de son job en soi. « Nous assistons nos clients

de la conception des projets jusqu’a 'exploitation
en passant par le suii du chantier. Nous les aidons
d répondre aux normes frangaises et internationales.
Clest un métier sans cesse en mouvement, qui
suppose de la polyvalence et pas mal de curiosité,
ne seraitce que pour se tenir informé

des évolutions techniques et réglementaires. » N P,

finition, constructions métallicues,
maintenance des engins, enveloppe du
batiment, économie de la construction,
géométre topographe, travaux publics,
charpente-couverture, DUT Génie
civil, génie thermique et énergétique.
<> Licences sciences de I'ingénieur
option génie civil, génie thermique,
bétiment et construction, travaux
publics, économie de la construction.

Bac+5

=% Ingénieur en BTP (ESTF, Mines,
Insa..), master en génie civil [Cergy]
Pontoise, Valenciennes, La Rochelle,
Centre universitaire Egletons-Limoges,
Imis d’Angers). Programmes

conjoints écoles d'ingénieurs/université,
comme le master matériaux bois

INP Lorraine et Nancy-L

domotique, électro-technique, gestion clima-
tique, géométres, topographes). En cause,
I'image d'un secteur peu glamour, aux condi-
tions de travail parfois éprouvantes.

Les ingénieurs sont trés prisés, « suvtout for-
més en alternance », précise Armel Le Compa-
gnon, président de la commission formation
de la Fédération nationale du Batiment. Mais
les bac+5 d'université marchent aussi trés
bien, tant dans le BTP que dans I'immobilier,
Ainsi, la derniére promo du master Mepi
(Maintenance et Exploitation des Patrimoines
immobiliers) 4 Angers était casée a 100%
dés sa sortie. Et puis, avis a celles et ceux
qui révent de carriéres rémunératrices, le sec-
teur crée des jobs & haute valeur ajoutée.
Notamment des « managers de grands pro-
jets», perles rares 3 méme de gérer des
chantiers du financement & sa maintenance,
«Maitrisant tout a la fois la technique, lo
logique du codit global et capables de faire tra-
vailler ensemble une wudtitude de métiers », dit
Christophe Leblanc, chef du service recrute-
ment chez Colas. Avec les nouvelles exigences
en matiére de développement durable, on va,
en outre, ajoute Armel Le Compagnon, « éfre
obligé de garantir des performances G nos
clients ». Connaissance de matériaux plus éco-
logiques et nouveaux savoirs juridiques et
techniques : tout cela va droit au coeur des
bureaux d'ingénierie, dont Iactivité devrait
étre ainsi boostée, selon Florence Darmon. Et
pour les filles, encore trop absentes des chan-
tiers, C'est souvent un débouché de prédilection.

NICOLE PENICAUT
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BANQUE, FINANCE

La chasse aux juniors

Depuis la crise, les profils qui permettent de limiter risques

et colts sont trés recherchés

Effectifs salariés : 1 million (cadres et
techniciens comptables et financiers), 600 000
(bangue et assurances)

Recrutements cadres en 2009 : conseil
26 000, banque 6 000, assurances 4 400
Taux de chomage : techniciens, 2%,
cadres, 2%

u fond du lac, les traders ? Cons-

pués, accusés de détruire 'écono-

mie et I'emploi, virés par char-

rettes entiéres de la City et autres

places hoursiéres ? Ca, c'était I'an-
née derniére, En 2010, le CAC 40 et la spécu-
lation retrouvent une forme éclatante. Le
« Wall Street Journal » prévoit méme pour ces
golden boys vissés 4 leurs écrans des bonus
himalayens, plus hauts encore qu'en 2007...
Au moins pour ceux qui ont conservé leur
poste, car coté embauches, pour eux, c’est en-
core trés calme.

Pour les autres, benne nouvelle : un tiers
des troupes va partir en retraite d'ici a dix
ans, une aubaine pour les débutants ! Ainsi
Matthieu Brun, embauché comme « analyste
risques engagement » par la BNP a4 l'issue de
son stage, pour un salaire de 40 000 eurcs
brut mensuels, primes et bonus inclus.
Encore tout étonné de la sollicitude des recru-
teurs pour son master banque et finance a
Lyon-II : « Les banqgues sont venues nous dé-

Epem AGBODJO,

25 ans, courtier sur les actions chez GH,

une société americaine

«A 19 ans, je regardais les chaines dinfo financiére, fasciné, mais
sans rien y comprendre, maintenant, cest limpide ! Aprés une
licence en sdences de gestion, une maitrise en finance, puis un
master gestion de portefeuille @ INAE de Paris-XI, je suis courtier
sur les actions. Chaque matin, j'ai hdte de découvrir ce qui s'est
passé pendant la nuit. Tous les marchés sont corrélés. Pour
pouvoir intervenir, il faut comprendre les faits prindbaux — le
comportement du dollar face @ Feuro par exemple — le plus vite
possible. Et réagir en instantané. Le métier est trés exigeant, trés
stressant, 7h30-18h30 tous les jours, sans vraies pauses. Mais il

apporte une grande satisfaction inteflectuelle. »

marcher en direct é la fac ! »Sa mission ? Dans
Tair du temps =« Je suis chargé de faire l'ana-
lyse et d'évaluer les risques des dossiers de fi-
nancement de nos clients. » Les banquiers se
protégent, mais plus que jamais il leur faut
aussi séduire le chaland. Alors tapis rouge
pour les commerciaux, Chargés de clientéle, a
bac+2 ou +3 ou conseillers en patrimoine
pour les bac+4 ou +5. Comme Clément
Dunon, 26 ans, diplomé de I'Inseec de
Bordeaux, une école de commerce. Embauché
4 la Bred 4 Paris, avec la perspective d'évoluer
rapidement... et un job qui lui plait. « [aime
bien discuter avec les gens, savoir ce qu'ils
Jont, participer d lewr projet. En six mois, f'ai
noué des liens. »

Autres perspectives : les services finan-
ciers, comptabilité, contrdle de gestion
des entreprises. « Ces métiers restent dans le
tiercé de téfe des plus gros recrufeurs, derriére
Uinformatique et l'in-
génierie », dit Pierre
Lamblin, direc-
teur des études
et recherches a
I'Apec  (Agence =1
pour FEmploi des
Cadres). Au total, il
prévoit quelgue 30 000
embauches en
2010, dont

C.B.
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Les meilleurs diplomes

Bac+2 ou +3

= BTS et DUT commerciaux, bangue,
assurances.

=+ Licences professionnelles
assurances, banque, gestionnaire de
clientéle (université de Picardie).

Bac+5

<> Ecole de commerce, d’ingénieurs,
masters CCA, actuariat (Paris-IX),
Institut de Sciences financiéres et
d’Assurances (Lyon-I), ingénierie finan-
ciére (Toulouse-I), probabilité finances
(Paris-VI), gestion des instruments
financiers (Marne-la-Vallée), banque
finance assurance (Lyon-III), gestion
patrimoniale (Montpellier-I), gestion
financiére et fiscalité (Paris-I).

DU d'actuaire.

20% 4 30% de jeunes diplomés. Parmi les do-
maines les plus gourmands : « l'environne-
ment, la pharmacie ef la santé, les services aux
entreprises », dit Bruno Fadda chez Robert
Half International. Mais surtout 'audit et le
conseil. Leslie Cataldo, 23 ans, 4 peine diplé-
mée du méme master que Matthieu, déja em-
bauchée par Ernst and Young et trés excitée
par son job. « Jaime savoir comment fonc-
tionne une entreprise, élre au caur de fout. Je
bouge en permanence. Je vais dans des socié-
tés trés varides pour décortiquer leur activité,
interviewer les responsables de service.. Clest
génial!»

Autre piste? Avec la crise, les entreprises
cherchent & resserrer les boulons, & matriser les
colts, les risques. « Les métiers autour du
contrile et de la réglementation se
développent, tels que condrileur
financier, audifenwr interne,
contrilenr de risques. .. », pour-
suit Bruno Fadda. Quant aux

compagnies d'assurances,
elles  recherchent des
« contrileurs de gestion,
chefs de projel, souscrip-
teurs d'entreprise, actuaires
bour construire les pro-
duits  d'assurance...», &
énumére Marie-Carole E
Lecercle, directeur du re-8
crutement pour Axa-_‘?

France, un groupe quis<

recrute 1 000 jeunes diplé- §

més par an. Salaires de dé- §
part? Autour de 38 ODGE
euros brut. Qui dit mieux ? £
CAROLINE BRIZARD
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COMPTABILITE, SECRETARIAT, RH
Anglais demandé

Des jobs, mais les salaires sont en baisse

Effectifs : 570 000 cadres comptables et financiers,

350 000 techniciens, 665 000 assistantes et assistantes de direction
Recrutement de cadres en 2009 : 40000

Taux de chomage : assistante de direction : 11%,

techniciens 2%, cadres : 10%

ollaboratrices de grands patrons, de responsables po-

litiqques, de personnalités du gotha... Les « super as-

sistantes » ne sont qu'une poignée et constituent

presque une caste. «C’est un métier trés particulier,

passionnant, parce qu'on est au coeur de tout, on en
sait autant sur une organisation que ses plus hauts dirigeants, ra-
conte ainsi Frangoise Pouget, directrice de Seref, un cabinet spécia-
lisé. Mais il faut beaucoup de doigté, de souplesse et bien siir une
solide culture générale et économique » Aprés quelques années de
bons et loyaux services, c'est le jackpot : «Les perles peuvent ga-
gner jusqu'a 50 000 euros par an », évalue Florence Paul, direc-
trice de Plus Cadre. On peut faire ses armes sur le terrain, aprés
un cursus universitaire classique, en démarrant comme petite
main d'une assistante de direction. Peu de postes en vue, «mais il
ya une vraie demande », assure Francoise Pouget.

Au bureau, les comptables ont aussi un bel avenir. Aprés une
formation ad hoc bac+2 ou +3, on s'arrache les débutants qui n'ont
pas été dupes des clichés. Car la profession s'est modernisée. Les
recruteurs sont particuliérement friands de comptables bilingues,
capables d'appliquer les normes internationales et de rédiger en
anglais. «Pour eux, les opportunités sont nombreuses», assure
Florence Paul. Les bac+2 sont d’autant plus rares et prisés que la
plupart poursuivent leurs études pour devenir contrdleurs de ges-
tion ou experts-comptables, «Les entreprises de fous secteurs
continuent a recruter, méme si l crise a un peu fait fléchir les sa-
Iaires pour les débutants » Du coté des ressources humaines, les en-
treprises et les collectivités locales continuent & embaucher des
spécialistes. Mais les diplomés a bac+5 sont nombreux. Il faut
souvent débuter comme assistant en ressources humaines, avant

de grimper... V.R.
Les meilleurs diplomes
Bac+2 ou +3

=+ BTS compta-gestion, assistant de manager, DUT
GEA, option finances-comptabilité, BTS notariat, licence
professionnelle paie (IAE de Lyon-III par exemple). DCG
(dipldme de comptabilité et gestion),

Bac+5

=¥ Ecoles de commerce. Master en ressources humaines
«réseau référence RH » de TIGS, du Celsa, de Sciences-Po.
Masters CCA. Diplome supérieur de comptabilité

et gestion.
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SPORT, ACTION SOCIALE

Le godt des autres

Si, on peut travailler dans le sport! Mais surtout pour coacher
les autres... On sarrache aussi les managers dans le social

Effectifs : 600 000, dont 106 000
dans le sport

Recrutement : 10 500 cadres en 2009
Taux de chémage : 9%

st-ce T'effet des campagnes sur le

théme « bougez-vous » qui inci-

terait les Francais a faire plus de

sport ? Jamais les métiers de la

forme n'ont autant embauché!
Mais pour se caser, il faut ajouter une bonne
touche de pragmatisme a son idéal. Comme
Charline: fana du ballon rond, clest finale-
ment derriére un bureau qu'elle dribble au
service d'un club de foot troyen. Entre les
stages d'été pour les juniors, les animations
pour le développement durable, un challenge
d'anciens joueurs professionnels, bref, les évé-
nements « promo». « Ifs m'ont prise en stage
pendant mon master management du sport 4
Lille-l et 'ai été embauchée dans la foulée. .. »
Un exemple qui n’a plus rien d’exceptionnel,
En effet, pour assurer des places a leurs
étudiants, les profs de ces disciplines a la fac
se sont démenés. [ls ont trouvé des créneaux,
des métiers en développement, ont multiplié

PauL ANSELME,

licences et masters adaptés. « Nous avons
opéré une reconversion phénoménale », reven-
dique Olivier Gagey, responsable du master
vieillissement, handicap, mouvement ef adap-
tation 4 Orsay. Un domaine ot la demande
explose, allongement de T'espérance de vie
oblige: « Chez nous, sept étudiants sur dix
sont casés avant méme d'avoir soutenu leur
mémoire. » On recherche aussi des experts en
activités physiques pour les personnes handi-
capées, des spécialistes des questions d'acces-
sibilité, ou encore des chargés de com dans les
fédérations ou les clubs sportifs, comme
Charline. Mais la passion a son prix: des
salaires modestes — 20000 euros brut an-
nuels seulement pour la jeune fille malgré
son bac+5 — et pas mal de précarité. Pour
linstant, Ia crise ne S'est pas trop fait sentir.
« 60% de nos diplomés sont embauchés en en-
treprise ou en association, @ peine 5% tentent
lewr chance au concowrs de Uenseignement »,
détaille Yann Carin, le responsable de la filiére
lilloise. Du coup, le concours pour devenir
prof de sport — autrefois unique débouché
de ces études — est redevenu plus accessible :
14% de regus en 2009, contre 4 peine 6% en

Les meilleurs diplomes

Bac+2 ou +3

=» DUT carriéres sociales,

BTS économie sociale et familiale,
licence métiers de la forme,
management du sport, gestion et
administration des associations
sportives (Lille-IT), métiers du
développement social urbain (Evry,
dipléme d'Etat d'éducateur spécialisé).

Bac+5

< Masters management du sport
(notamment Lille-II, Poitiers),
vieillissement, handicap (Paris-Orsay,
Paris-Descartes), management

des institutions sociales (Paris-X11I),
Développement social urbain,
(Versailles - Saint-Quentin-en-Yvelines).

2006. Bonne nouvelle pour ceux qui ont la
fibre sociale : mairies, régions, associations,
grandes entreprises ou ministéres recrutent
tous azimuts. Des assistantes sociales bien
sfir, mais aussi des conseillers en économie
sociale et familiale, des chargés de mission en
habitat, action publique ou des éducateurs,
Un bac+3 est indispensable et quelques an-
nées de maturité sont fortement recomman-
dées. Mais on s'arrache surtout les managers
pour diriger maisons de retraite, foyers ou
associations. On se forme sur le terrain ou
bien 4 1a fac, dans quelques bac+5 spécialisés.
Clest aujourd’hui le seul secteur ot la de-
mande de cadres continue 4 augmenter régu-
liérement. BEATRICE GIRARD
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27 ans, sportif et... chargé de marketing

Rien ne prédestinait ce sportif de haut niveau, champion
de badminton, 4 devenir un gourou de la communication. (
Pourtant, aujourd'hui, il a carte blanche au sein de la ‘ ;
Fédération francaise des Sports automobiles pour développer
la promotion et I'organisation des grands rallyes, promouvoir

. le site internet et [a webTV de la fédération. « Au départ,

# je me voyais prof de gym et rien d'autre, mais jai vite
compris que je m'ennuierais ferme d surveiller les éléves

» au bord du terrain. . » Exit 'enseignement donc,

2 Paul opte pour le master management et

< gestion du sport de Lille-ll. « Aujourdhui,

:a}e croque mon métier @ pleines dents

get}e ne regrette pas mon choix!»

£ Malgré un salaire pas trés

& muscle, entre | 500 et

& 2000 euros net par mois.

B.G.

Liii

PONTOISE (95) : toutes citations
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CULTURE, CREATION

Artistes oui, mais formés...

Cinéma, internet, jeux vidéo recherchent des as des nouvelles technologies

Effectifs : 300000
Taux de chémage : 19%

uentin Ricci, 27 ans, est ges-
tionnaire pipeline. Rien a voir
avec le pétrole. Dans le jargon
des effets spéciaux, cela signifie
qu'il s'occupe de « lensemble
des fichiers numériques qui per-
mettent de fabriquer une scéne d'animation »,
Ce diplémé de Supinfocom, une école trés
cotée, explique 1a Tun des nouveaux métiers
de I'image, en plein boum depuis quelques an-
nées. Magiciens d'un genre nouveau, dotés
d'une fibre d'artiste mais aussi trés pros en in-
formatique, ils ont pour mission d'éblouir des
spectateurs ou consommateurs de plus en
plus blasés. Comme ceus, trés nombreux, qui
se sont rués pour voir « Avatar», la fable
écolo futuriste de James Cameron en 3D.

Et il n'y a pas que le cinéma. .. Les images
sont partout : jeux vidéo, cinéma, chaines de
télé, sites web, agences publicitaires mais
aussi départements dédiés au sein de grandes
entreprises, ils en fabriquent tous. A grand
renfort d’effets spéciaux, animation, images
virtuelles ou en relief, etc. Un filon pour les
créatifs rodés aux derniéres évolutions, Ils
sont designers, infographistes, webdesigners,
développeurs.

Certains débutants font plus que tirer leur
épingle du jeu ;« Les diplomés de Supinfocom
ou des Gobelins sont aspirés par les grands
studios, Pixar aux Etats-Unis, Weta Digital en
Nouvelle-Zélande, The Mill ou Framestore a
Londres », explique Jacques Bled, président de
Mac Guff Line, un gros studio d’animation
parisien. Dans ce business florissant, la crise
n'a fait semble-t-il que des dégéts limités,
« Des studios ont fermé, des productions ont
été annulées. Mais le marché est vite reparti,
assure Anne Brotot, directrice de Supinfocom.
Avec le jen vidéo et internet, il y a du poten-
tiel » Et pour longtemps. Car les 15-25 ans,
dotés d'un budget loisirs non négligeable,
sont d'excellents clients. « s dépensent plus
quee leurs ainés pour leurs prafiques culfurelles
el sont de grands consommateurs de mu-
sique, d’images sous loutes leurs formesy,
note Tristan Klein, chercheur au Centre
d’Analyse stratégique.

MarRGAUX
DuranD-RivAaL,
animatrice 3D

Il suffic d'aller sur
YouTube pour voir
l'une de ses
réalisations :le clip de
JP Nataf « Viens me le
dire », qui fait évoluer
un petit bonhomme au
faux air de Casper le
fantéme. Elle a aussi
signé certains jingles
publicitaires de TFI.
Margaux Durand-Rival,

‘William Beaucardot pour  le Nouvel Observataur »
N ie

24 ans, est animatrice 3D, Adolescente biberonnée & « Toys Story » et aux jeux vidéo, diplémée de
Supinfocom aprés un bac S (wau cas ol je changerais d'avis ) et un an de mise 4 niveau en dessin,
elle est désormais spécialiste des images de synthése, qu'elle met en mouvement. « Beaucoup de
gens sont attirés par le long métrage, les Etats-Unis, les grands studios... Moi je préfére les pubs, les clips,
et les petites boftes, qui offrent plus de responsabilités. » Et du boulot. Intermittente & Paris - un statut

qui fait loi dans le secteur — elle gagne, « en moyenne », 2 000 & 2 500 euros par mok.

Les meilleurs diplomes

Bac+2 ou +3

=» BTS audiovisuel (Angouléme,
Biarritz), communication visuelle,
assistant en création industrielle.

=» Licence professionnelle création
multimédia a La Rochelle, Les
Gobelins-Ecole de I'lTmage.

Bac+5

=» Fémis, Louis-Lumiére, Supinfocom,
€écoles nationales d'arts appliqués,
Ecole supérieure d’Art et Design de
Saint-Etienne, Ensci. Master de I'INP
pour la restauration, conservation et
restauration des biens culturels a
Paris-1, ingénierie des systémes images
et sons a Valenciennes, gestion
culturelle (Montpellier-III, Paris-X,
Avignon, IEP Grenoble, Dauphine,
Arsec-Lyon-II), politiques et gestion de
la culture en Europe a Paris-VIII, mise
en valeur du patrimoine 4 Arras,

M.B.

La pub aussi surfe sur cette nouvelle
vague, Ainsi, Céranne Gantzer, 27 ans, titu-
laire d'un master en trucage numérique 2 la
fac de Valenciennes, supervise en ce moment
le tournage d'un film publicitaire. Aprés
quelques années dans une société de postpro-
duction, il est maintenant installé a son
compte. 11 gagne environ 2 000 euros net
wavec des écarts gigantesques » d'un mois sur
I'autre. Elise Prieur, 25 ans, diplomée de
I'Ensci, une école en design industriel, tra-
vaille, elle, pour EDF. Designer de services,
elle développe de nouveaux outils de mise en
relation avec les clients (réflexion sur les
usages, sur les interfaces des objets commu-
nicants...).

Tout cela a de quoi enthousiasmer des mil-
liers d'étudiants. Mais gare a |'éblouissement.
Une flopée d'écoles, privées et colteuses
(jusqu'a 6 500 euros I'année) promettent
monts et merveilles. A vérifier de trés prés!
Equipement, notoriété des profs, sérieux du
cursus, homologation de I'Efat. .. Et, bien sfir,
la réalité de I'insertion professionnelle. Sur les
plateaux de tournage, au-dela d'une poi-
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gnée de réalisateurs, comédiens ou scéna-
ristes, la majorité des emplois se situe dans la
coulisse, « Comme monteur ou éclairagiste,
pour des titulaires de BTS audiovisuels no-
tamment », note Fabienne Saillant, en charge
du domaine du spectacle pour Pole Emploi. Il
v a aussi quelques profils trés techniques
dans l'ingénierie et Pexploitation des équipe-
ments. « Powr ces métiers passés aw numeé-
rigue, les formations sont encore rares,
explique Arléne Savoy-Rodange, spécialiste
de l'audiovisuel a Pole Emploi. Les entre-
Drises ont tendance @ recruter des ingénieurs
en informatique, qu'elles forment en inferne. »
BTS audiovisuel, DUT services et réseaux ou
une licence en informatique peuvent consti-
tuer un début. Nec plus ultra ; les masters de
T'université de Valenciennes.

Autre stratégie pour se faufiler sur les pla-
teaux de tournage, se former & des fonctions
«support». La Fémis, école emblématique
du cinéma, propose une filiere « exploita-
tion », moins arty que la « réalisation » mais
dont les diplomés ont la quasi-certitude de dé-
crocher un job stable (chargé de diffusion, ex-
ploitant de salles...).

Le marché reste « fragmenté »

Les amoureux du spectacle vivant ou du
monde culturel, nettement moins florissant,
devront eux se cramponner pour le plus mo-
deste strapontin, D'ailleurs, méme les bac+5
stars du domaine ont réduit leurs effectifs ou
réorienté leurs cursus. Comme Dauphine ou
Sciences-Po. La prestigieuse Rue-Saint-
Guillaume ne propose plus désormais qu'un
master affaires publiques, histoire ¢'étre claire
sur la marchandise. « Nous formons a la ges-
tion des opérateurs culturels avec des cours en
droit, économie, mais certainement pas en his-
toire de lart », explique Karim Amelal, res-
ponsable du master. La premiére promo est
actuellement en stage, « é la direction des res-
sources humaines de la Cité des Sciences,
dans le service marketing culturel au Louvre,
a l'agence France Museum qui accompagne le
projet du Lowvre d’Abu Dhabi ... ».

Si les collectivités locales offrent quelques
opportunités (administration de théatre, d'or-
chestre, festivals...), le marché reste « fendu,
fragmente, il fonctionne sur ln base du réseai,
de la cooptation. .. ». Pour passionnés surmoti-
vés, bardés de stages et d'expériences, et préts
a vivre de l'air du temps. Comme Roxane
Roussel, 25 ans, detix masters en poche (lettres
et administration, gestion de la musique a
Paris IV-Sorbonne), aujourd'hui attachée de
production pour un cheeur professionnel, Elle
plafonne & 1 600 euros brut par mois en em-
ploi-tremplin, ¢'est-a-dire financé & moitié par
la région Ile-de-France. Pour 'amour de l'art.

MORGANE BERTRAND

HOTELLERIE, TOURISME

Les meilleurs bagages

Tres ouvert, le secteur recrute toujours a tour de bras.
Mais les carriéres se font au mérite!

Effectifs : 900 000 salariés

Cadres : 63 640 cadres

Recrutement cadres en 2009 : 2 300
(hdtellerie-restauration)

aris est décidément une ville-lu-

miere. Quatre nouveaux palaces

devraient illuminer le quartier des

Champs-Elysées d'ici a deux ans :

le Royal Monceau, le Shangri La, le
Mandarin oriental et le Peninsula. A la clé, des
centaines d’emplois, de la gouvernante au di-
recteur commercial, du réceptionniste au gé-
rant du spa, du concierge au chef cuisinier.
« C'est une formidable opportunité de travailler
Doitr ces groupes asiatiques de renommée inter-
nationale, assure Valérie Lamson, fondatrice
du cabinet de recrutement Tovalea. s s'afta-
chent au bien-étre des
clients comme a celui des
employés, quils font évo-
luer trés vite en fonction
des compétences. » Le fu-
tur palace de l'avenue
d'léna a d'ailleurs créé un

Bac+2 ou +3

Les meilleurs diplomes

=» BTS hotellerie-restauration,
tourisme, licences de Dauphine et

Mais Ja grande école spécialisée n'est pas
un passage obligé. « Attention d la floraison de
licences ef masters aux débouches incertains,
prévient un spécialiste du secteur. Les BTS
Dlacent encore corvectement en volume des
managers, gestionnaires ou vesponsables ad-
Joints d'établissement dans les chaines de res-
tauration et d’hétellerie. » D'ailleurs, le seul
métier porteur du moment — le yield manager
ou l'art de faire varier les prix en fonction des
taux d'occupation des chambres — 'apprend
via un BTS de gestion hételiére. Enfin, nul
besoin d'étre un « bac+++ » pour terminer en
haut de I'échelle. « C'est un rare métier out as-
cension sociale fonctionne a plein, insiste
Christian Bruneau, directeur de la publication
du journal “I'Hotellerie Restauration”, Dans ce
mifien, on ne devient dirigeant souvent
qu’aprés avoir éfé récep-
tionniste ou serveur. »
(a tombe bien : la pé
nurie de jeunes profes-
sionnels dans ces
« petits » métiers, cui-
sine ef service, est ré-

blog pour recruter ses de Rennes-I ou de I'Esthua currente, Le secteur est
400  collaborateurs : (Angers). Grégoire-Ferrandi & en téte du harométre
areyoushangri-la- Paris, Savignac en Dordogne et Manpower des prévi-
pariscom. A visiter. Institut Paul-Bocuse & Lyon. sions d'embauche pour

Voila un courant d'air Bac+5 le 1¢ trimestre 2010 :

frais dans 'hétellerie haut

=» Master de la Business School

+7%. Par ailleurs, le

de gamme aprés la moro- of Tourism (ESC La Rochelle), de groupe McDonald's an-
sité des deux derniéres I'Esthua, de I'école hoteliére de nonce 15 100 nouveaux
années, « Mais attention, Lausanne (Suisse), Vatel, MBA de postes en 2010, et

les salaires, ewx, w'ont pas
repris », déplore Valérie
Lamson. Et la reprise pro-
fite avant tout aux commerciaux. Du coup, les
diplomés des écoles de commerce type ESCP
ou ceux de Sciences-Po déboulent sur ce mar-
ché jusque-ld monopolisé par les grandes
écoles hoteliéres : Lausanne en Suisse ou Vatel
en France, Ces candidats-1a gardent une prime
a I'embauche, ils connaissent le métier de I'in-
térieur. Comme Damien Jean, diplomé du mas-
ter 2 « management hételier international » de
Vatel : « Aprés un bac S, j'ai été barman puis
chef cuisinier. Ensuite, j'ai appris le marketing
et la finance chez Vatel » 1l devrait bient6t &tre
embauché a la direction financiére du
Concorde Lafayette, un 4-étoiles parisien.

I'Escaet (Aix), de 'TMHI (Essec).

Sodexo, numéro un de
la restauration collec-
tive, 4 500. Des recrute-
ments qui ne sont visiblement pas liés & la
baisse de la TVA...

Au regard des armées de cuisiniers et ser-
veurs, les effectifs du tourisme pésent peuw. On
compte 48 000 salariés dans les agences de
voyage, organismes de tourisme et guides. Pas
beaucoup pour un métier qui fait tant réver.
Alors, on peut tenter sa chance au casting lancé
par une start-up de Nantes : elle cherche un
aventurier capable de raconter ses voyages en
vidéo (inscription jusqu'au 18 février sur
www.lejobdevosreves.com). Pour les autres, il
faut saccrocher. Si le BTS tourisme reste le
seuil minimum pour entrer dans la profession,
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ALEXANDRINE GOMEZ

26 ans, sous-directrice de la brasserie
Chez André 2 Paris

A 18 ans,Alexandrine a raté son bac. Elle
deboule i Paris, ot elle suit son amoureux.
Premiers pas au bas de I'échelle :serveuse au
restaurant Chez Papa, «d la fin du premier jour,
cest le balai qui me tenait!» Un an plus tard, la
voild déja responsable du petit déjeuner dans un
Mercure, puis barmaid dans un Sofitel ol trés
vite, elle se hisse 3 la téte de la restauration.
«[y i tout appris :me magquiller, parler correcte-
ment... » Un passage a I'académie de formation
Accor, et la voild responsable du bar dans un
plus grand Sofitel, puis maitre d'hotel et,

aujourd'hui, sous-directrice chez André, une grande brasserie. Son salaire ? « Autour de 3 000 euros. »
Et elle ne s'en tiendra sans doute pas la. En paralléle, Alexandrine a décraché son bac, un diplome
de comptable et une licence de gestion-direction d'entreprise. Elle a bien l'intention « d’ouvrir quelque

chose... autour du vin». Pas étonnant : elle est originaire de Saint-Emilion.

les débouchés se réduisent : les entreprises
recrutent en priorité des spécialistes de marke-
ting ou d'informatique qu'ils forment ensuite
aux métiers du tourisme. Et 14 encore, ce sont
les commerciaux qui ont la cote, comme les

« chefs de produit », ces baroudeurs qui congoi-
vent des circuits touristiques. Résultat, les di-
plomés des écoles de commerce rafient la
majorité des postes. Enfin presque tous, Aprés
un master management des entreprises et des
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institutions du tourisme 4 I'Esthua d’Angers,
Sophie Goubeau a été embauchée chez un tour-
opérateur spécialiste des régions polaires,
66° Nord. La voila, a 23 ans, «assistante de
production et de marketing ». Son job : assis-
ter le directeur dans la préparation de circuits
en Norvége et au Canada. Son salaire :
1 800 euros brut par mois,

« On ne fait pas du tourisme pour faire for-
tune, rappelle Laurence Moisy, directrice du
Péle Tourisme a I'Esthua d’Angers. Mais de
véritables opportunités apparaissent au fur et
a mesure que la filiére se structure. » Un exem-
ple : Ia toute nouvelle licence pro « métiers
touristiques de la découverte économigque »
qu'a suivie Charlotte Tardivel, Au sein de I'as-
sociation Tistra ot elle est chargée de mission,
la jeune femme doit favoriser Fouverture des
entreprises de Rhone-Alpes aux touristes.
L'usine Badoit, comme les laboratoires de
recherche. Autre piste : les nouvelles techno-
logies. « Nos étudiants sont recrutés avant la
Jin de leur master comme responsables de l'en-
vironnement numeérique dans les offices de tou-
risme, les chateauy ou les musées », indique
Laurence Moisy. Ou encore I'hétellerie de plein
air. N'oublions pas que le camping est le pre-
mier mode d’hébergement touristique en
France... EVE ROGER
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ARTISANAT

Des métiers vrais

Boulanger, plombier ou coiffeur.. Le secteur; dont I'image
s'améliore, s'ouvre a des cadres déboussolés par la crise

Effectifs : 3,1 millions d'actifs
Recrutement : 430 0000 emplois
Ccréés en sept ans

t maintenant, un reportage sur un

petit sabotier des Landes. .. » L'ar-

tisan a souvent la vedette au jour-

nal de 13 heures de Jean-Pierre

Pernaut sur TF1. Un chouette
coup de pub mais un petit coup de vieux, A
la télé, I'artisanat c'est un peu «les Cho-
ristes» : une ritournelle nostalgique sur le
savoir-faire d'antan. Ce n’est pas faux : les
artisans sont des gardiens de la tradition,
Mais le secteur, qui regroupe 250 métiers, a
beaucoup évolué. Avec 300 milliards d'euros
de chiffre d’affaires, c'est le premier de
France. 1l est passé de 800 000 a 920 000 en-
treprises depuis 2001 et a représenté un quart
des créations d’emplois. L'artisanat n'a pas
été épargné par la crise, mais il continue

N

CATHERINE
ET GiLLES VEROT
charcutiers stars

Médailles d'or du jambon blanc, prix
du meilleur pité de foie, champions
¢ de France du fromage de téte...
E Catherine et Gilles Vérot
& collectionnent les prix. Ce couple de
E jeunes charcutiers a également regu
= celui de la « Dynamique
& commerchle de Edition Stars et
Meétiers, les césars de 'artisanat.
§ Leurs diplémes ! Un CAP pour
3 Gilles, une école hételiére pour
Catherine, Avec plus de
& 30 employés et 28 millons de chifie
A B g d'affaires, ils font rimer charcuterie et
— success-story. Le pité, c'est branché. Et

d'embaucher. Et attire un nouveau public.
Ainsi, de plus en plus de cadres, lassés par
leur job, investissent leur pécule dans l'entre-
prenariat artisanal. Un constat de la
Chambre des Métiers et de
I'Artisanat. « La crise a accen-
tué la quéte de sens, explique
I'un de ses représentants, nous
ncarnons le concref. »

« Un coté
artistique »
Aujourd’hui, dans beau-
coup  d'entreprises, |
comptables, respon-

sables marketing =
oujuristes deman- | \

dent a suivre des / i
formations  de

plombier, de cor- g
donnier ou encore

le jambon, ils le proposent en « Collections ». « On l'associe souvent @ Fimage
passéiste d'un découpeur en blouse blanche, dit Gilles Vérot, pourtant le métier est
désormais comparable ¢ la cuisine. Les jeunes qui postulent sont trés motivés, ¢a
m'enchante. Charcutier est synonyme de créativité. Pour cela, il faut innover, » Les Yérot,
qui possédent deux établissements & Paris, sont les fournisseurs de bars 4 vin new-
yorkais :le Café Boulud et le DBGB Kitchen and Bar. S.A.
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d'ébéniste. Une démarche impensable il y a en-
core quelques années. « Trop de gens venaient
par défaut, dit Sylvie Boyer, qui fait du tissage
d'art depuis trente ans. J'accueille environ une
vingtaine de persomnes en formation chaque
année. Parmi eux, beaucoup de professionnels
de santé. Pourtant le tissage est un métier dur,
Deun ventable. Il faut avoir la passion ! » Les mé-
tiers d'art ne sont pas les plus lucratifs mais
ils sont jugés nobles... Pour attirer les plus
jeunes vers des domaines moins glamour, la
chambre des métiers a créé un prix Arts et
Meétiers, sorte de césar de I'artisanat, Ses lau-
réats sont immortalisés par une photo réalisée
par le célébre Studio Harcourt. Car on manque
de jeunes bouchers, boulangers, coiffeurs,
couvreurs, mais aussi réparateurs de voi-
tures. « Quand j'al vouli faire ce bouloi, d
la fin des années 1990, ca signifiait échec,
dit Benoit, carrossier. Cétaif vu comme
une punition. Moi, 7'y vois aussi un cdlé ar-
tistique. » En 2008, 28% des artisans
éprouvaient des difficultés pour trou-

ver de la main-d’ceuvre qualifiée.

Car frop souvent, lycéens ou

étudiants ne réalisent
~. pasquecelapeut
, les concerner.
«Sur  nos
forums, ils
| découvrent
) qu'un me-
nuisier tra-
vaille  avec
un ordinateur.

Que cerfaines professions utili-
sent de la trés haute technologie,
comme la fabrication d implants
chirwrgicaux. » Le secteur a
donc créé des diplomes sur
mesure en cuisine ou en bou-
langerie destinés & des bache-
liers ou plus et mélant
compétences techniques et
managériales. Ou encore envi-
ronnementales. « Nos miéfiers
se mettent au vert. On cherche
par exemple des profession-
nels pour faire des études
thermiques. Clest tout un
nouveau marché, dit Isabelle
Planchais, de la Confé-dération de
I'Artisanat et des Petites
Entreprises du Batiment, on ne
vous propose plus seulement l'ins-
tallation d’une fenétre, mais aussi
des conseils en isolation, des ma-
tiéres durables...» L'artisan
vit avec son temps.
littp: Hwwwartisanat fr
STEPHANE ARTETA

L
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MEDECINE, PHARMACIE

Le fabuleux destin des carabins

Enfin! Le concours en fin de premiére année de médecine vient d'étre réformé. Les places
sont toujours aussi chéres, mais les étudiants mieux orientés

CERGY2
9181482200506/GAK/AMR/2

Effectifs : prés d'un million, dont 496 000
infirmiers, 210 000 médecins,

73 000 pharmaciens, 67 000 kinés.
Recrutement :environ 15 (000 par an
dont 7 400 médecins

Taux de chomage :1%

ans les milieux bien informés, la

derniére destination 4 lamode a

longtemps été Ia Belgique, Oula

Suisse. Voire I' Autriche. Désor-

mais, c'est la Croatie. Pour quoi
faire ? Des études de médecine en échappant
a I'implacable couperet du concours francais.
Dans les starting-blocks : 50 000 bacheliers
scientifiques, profil premier de la classe. A
Tarrivée : 7 400 places en deuxiéme année,
D'oii la fuite vers des pays oil la sélection est
moins rude, mais les études nettement plus
chéres (7 000 euros par an pour la fac de
Zagreb) et en anglais. Un phénomeéne qui
n'est pas prés de s'estomper : en quelques an-
nées, le nombre d'étudiants en premiére année
dans nos amphis a presque doublé,

L'appel des amphis est irrésistible

Pour limiter la casse, le concours vient d'étre
enfin réformé, Dés la rentrée 2010, futurs méde-
cins, dentistes, sages-fernmes et pharmaciens
plancheront ensemble, au sein d'une premiére
année commune, les pharmaciens faisant
jusque-la bande 4 part, Fini le systéme de voeux
mal fichu, qui pouvait conduire & devenir den-
tiste celui ou celle gui révait d'étre dermato ou
pédiatre. Désormais, chacun des quatre métiers
aura son concours propre. Libre bien entendu
a chacun d'en présenter autant qu'il le souhaite,
Un «concours blanc» en milieu de premiére
année permettra de déterminer la filiére dans
laquelle on a les meilleures chances de réussir.
Fini aussi les redoublements massifs, désor-
mais réservés aux étudiants les mieux placés.
Les autres seront invités 4 se réorienter vers
une année de sciences (biotechnologie, chimie...)
avant de pouvoir a nouveau tenter leur chance.
Les passerelles vers d'autres filiéres (sciences
humaines, droit ef santé, économie et santé...) ou
vers les formations paramédicales doivent
aussi se multiplier.

FLORENT VERSAILLIS,
31 ans, médecin généraliste

Fils de profs, il ne saurait dire ce qui I'a poussé
4 se faire disciple d'Hippocrate. Mais il s'est
toujours vu généraliste, Réve exaucé depuis
deux ans, depuis qu'il se partage entre deux
cabinets situés prés d’Amiens. Ses patients sont
ruraux, rarement fortunés, ¢ des gens fidéles,
plutét moins “consommateurs” que les urbains »,
estime-t-il. Amiénois de naissance, il n'a pas
déserté une région généralement fuie par ses
confréres. « Si la fac de médecine était plus

ouverte aux enfants de familles modestes,

les praticiens resteraient plus dans leur ville
dlorigine. » Malgré son jeune dge, il a déja
I'expérience d'un praticien chevronné... Son
travail démarre & 9 heures, se termine a

20 heures, du lundi au samedi midi. Plus
quelques nuits de garde chaque mois.

« Financiérement, je ne suis pas @ plaindre, mais je
me dis souvent que ce que j'accomplis a plus de
valeur que 22 euros par consultation.., » Au
moins jure-t-il qu'il ne se laissera pas « manger
par le travail », comme les toubibs de la vieille
école. «Je reste vigilant. » A.G.

Mekae! Libere-Aza-Pictures pour « le MNowvel Obwwlwu

3 L.__‘-‘ e

Clest un progrés pour une filiére surtout
victime de son succés. Car les blouses
blanches ne pointent pas au Péle Emploi et
restent globalement bien payés — en moyenne
86 300 euros net par an, par exemple, pour un
médecin libéral. Avec le prestige en prime.
«Cest aussi l'un des derniers secleurs on
Lon est regardé comme celi qui posséde le
savoir », reconnait Michagl Peyromaure, chi-
rurgien urologue a I'hépital Cochin. Depuis
qu'en 2000 I'Etat a sensiblement desserré
le numerus clausus — le nombre de places
offertes en deuxiéme année — l'appel des am-
phis semble irrésistible, Si cet assouplisse-
ment a laissé passer deux fois plus de
médecins et dix fois plus de pharmaciens,

le nombre de candidats a aussi grimpé!
Et comme les amphis n’ont pas été agran-
dis, les conditions d'études des futurs cara-
bins sont parfois hallucinantes : pas de
places assises, cours dédoublés, données sur
cédéroms, etc. Le tout dans un tapage qu'on
'imagine difficilement. « l ne faut pas se lais-
ser impressionner, ¢’'est du folklore », assure
Bertrand, ancien étudiant, aujourd’hui géné-
raliste. Un bizutage imposé par les redou-
blants, histoire d’en décourager certains. En
moyenne, au bout de deux ans, seul un étu-
diant sur trois décroche une place en
deuxiéme année. Et en médecine, spécialité la
plus recherchée, le taux de réussite ne dé-
passe pas 16%. Cest peu. Et encore,
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d'une fac a T'autre, le numerus clausus, en
principe lié aux besoins de la région, varie
beaucoup : les étudiants de Marseille
(11% de réussite en 2009) ont ainsi moins de
chances que ceux de Clermont-Ferrand (17%).
Les épreuves aussi varient d'une fac a I'autre
mais, quoi qu'il en soif, elles restent taillées sur
mesure pour les grosses tétes a profil trés sco-
laire, Seulement 5% des bacheliers sans men-
tion décrochent la timbale, contre 61% avecla
mention trés bien, et 42% avec bien. Beaucoup
d'étudiants n’hésitent pas a casser leur tirelire
(jusqu'a 1 500 euros par an) pour bachoter
dans des prépas privées,

« La pharmacie : assez accessible »

Heureusement, toutes les spécialités ne sont
pas aussi engorgées que médecine, « La phar-
macie sent un peu trop ln poussiére pour atti-
rer du monde, sourit Sylvie, en 4° année a
Chatenay-Malabry. Du coup, elle reste relative-
ment accessible. » « Relativerment », en effet
un étudiant sur quatre en moyenne décroche
le concours. Pour un métier qui offre pourtant
de coquets salaires de démarrage : 30 000
euros annuels en officine et 34 000 euros dans
Tindustrie. Aucune crise de vocation, en re-
vanche, chez les vétérinaires : en 2009, ils
n’ont été — numerus clausus oblige — que 19%
& décrocher le concours. Plus modestes que
ceux des médecins, les revenus restent 12 en-
core a la hauteur : 50 000 a 60 000 euros net
annuels pour un libéral, Mais cela pourrait
changer car le concours est surtout pris d'as-
saut par les jeunes filles. Mais elles révent sou-
vent de soigner chiens et chats dans les villes
- saturées de praticiens —, alors qu'on re-
cherche toujours, désespérément, des bras
dans certaines zones rurales.

I1en va d'ailleurs de méme pour la plupart
des métiers du médical et paramédical. Les
infirmiers(res), par exemple. Ils ont beau étre
30 000 & débarquer chaque année sur le mar-
ché, cest encore trop peu au regard des be-
soins! A tel point que I'Etat vient de
revaloriser un peu la profession en lui don-
nant le grade de licence — normal pour une
formation qui dure trois ans aprés le bac et
s'efforce de retarder les départs en retraite,
Cela n'empéche pas les horaires éprouvants
de I'hdpital et ses salaires chétifs (1 490 euros
net pour un débutant) de continuer a rebuter
les candidats. En libéral c'est nettement
mieux, mais pour des journées intermina-
bles. Idem pour les kinés, eux aussi chiche-
ment payés dans le public, mais s'en tirant
nettement mieux en libéral avec 2 200 a
2 500 euros net par mois dés leur deuxiéme
année d’exercice et 3 500 euros a quatre
ou cing ans. Pas si mal.

ARNAUD GONZAGUE
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ENVIRONNEMENT
S’orienter dans la jungle

Dans ce secteur pionnier, mieux vaut une formation solide
d'ingénieur, de technicien ou méme de commercial

Effectifs : 400 000 (public et privé)
Recrutement : 15 800

» Ui veutsauver la planéte ? Tous
W les jeunes ou presque... Au
Salon des « emplois verts », cet
automne a la Villette, a Paris,
, C'était la folie. Il fallait attendre
27 deux heures pour déposer son
Cv aupres de recruteurs submergés de de-
mandes, médusés par tant de succeés, Décep-
tion pour beaucoup de candidats dopés a
T'enthousiasme du ministre de 'Ecologie Jean-
Louis Borloo, et aux promesses du Grenelle,
Beaucoup l'ont compris ce jour-la : les
600 000 jobs verts annoncés en France d'ici &
2020 sont encore largement virtuels. Et les di-
plémes les plus prisés par les entreprises ne
sont pas forcément ceux que I'on croit. Ainsi,
cette jeune fille venue du Sud pleine d'espoir
avec son BTS gestion et protection de la na-
ture a été fort décue. On ne recrute pas en
France des bataillons de gardiens de parcs na-
turels. D'ailleurs il faut couper court 4 un
malentendu. Une large part de ces 600 000
emplois en devenir concernent le BTP, pour
rendre nos batiments moins énergivores. Des MATH“-DE MARIE,
postes trés techniques, dont on ne voit guére 22 ans, ingénieure :
Ta couleur pour Vinstant, car les lois contrai- ~ 9ans une start-up de I'énergie
gnantes pour les logements anciens n'ont pas :
suivi, Quant aux emplois déja existants, ils se Travailleuse du futur : Mathilde sauve la
situent pour lessentiel autour du retraite- pieda; acvictsf TRNERR 6 (reaiie 81
ment de nos déchets, de leur recyclage, de RO ade. Ceci dipltiniée. de Mok Tl
Pépuration des eaux, etc. Guére bucolique. voulsic-unjob «vert ;e [ o :sa starts
Autre souci, les « diplomes verts» ont Py Sc[a;npt L, travalle surd&.‘ cllies
poussé trop vite, répondant a l'engouement des Phou.w s "Of".‘r?ile gn éﬂm,m’
étudiants mais sans tenir compte des attentes fonctionnant sans silicium, potentiellement
d'un marché pas encore miir, Les titulaires de E’ﬂiﬁﬁ?i‘mﬂ:}mﬂ"ﬁﬁ 4
master c_lua_lite’.nsécuﬁtéer’l_\riroqneme_nt sont I’équ'p:! da i o ok dleack ﬁls,ziom
désormais si nombrewg qu'ils peinent  se pla- elle est a cadette, et apprécie la capitale
cer. « Il ne faut pas laisser croire aux jeunes irandise ol elle vit en coloc avec quatre
que les emplois verts, ce n'est que la sécurité Irtandais. Pas le temps d'avoir le mal du
environnement », explique Sébastien Gour- pays : une semaine par mois, elle revient
gouillat, chargé du développement durable a chez elle & Colomiers, prés de Toulouse, ol
Réseau ferré de France. « Sur un chantier de elle bosse en télétravail. Une
développement ferroviaire de 4 000 personnes, professionnelle du X< siécle. J.deL
on ne compie que 25 environnementalistes. .
L'avenir est plutot aux litulaires d'un bon
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Les meilleurs dipléomes

diplome d'ingénienr avec modidle d environne-

ment, comme a U'Ecole nationale des Travaux
publics de U'Efat. » Analyse confirmée par
Patrice Guyader, directeur de I'emploi du
groupe PSA Peugeot Citroén, qui tronait 4 ce
Salon devant un scooter hybride :« La guerre
contre les niveaux d’émission de CO, est une
lutte de tous les instanis. A terme tous nos em-
Plois seront “verts”. Dans les grandes écoles
d’ingénienrs, les étudiants sont prévenus.
Donc nous aurons besoin des mémes profils
qu'anjourd hui : Centrale, Arts et Méliers,
Supelec, écoles de commerce, efc. » Autrement
dit, les formations traditionnelles teintes en
vert se négocient mieux sur le marché du tra-
vail que les nouvelles formations dédiées,

Méme dans le « green tech » 4 la francaise,
on recherche surtout des chercheurs inno-
vants, des ingénieurs agro, mais aussi des
commerciaux pour démarcher des clients po-
tentiels. Que ce soit pour répondre aux nou-
veaux besoins de I'agriculture « raisonnée »,
concevoir des outils diagnostiques, des logi-
ciels ad hoc ou des protocoles de dépollution
des sols. Mais le créneau le plus porteur pour
T'instant est celui de T'efficacité énergétique.
Chez son champion Cofely, filiale de GDF
Suez, on recrute 4 tous les niveaux : des ingé-
nieurs (UTC, Mines, Mines de Douai) mais
aussi des bataillons de techniciens en mainte-
nance énergétique formés en alternance,

Profils techno également demandés dans
les secteurs du photovoltaique, des éo-
liennes, de I'énergie biomasse. Des activités
ultra-prometteuses ol la France accuse un
certain retard. Quelques pionniers montrent
le chemin : Vergnet, I'industriel francais
des éoliennes, (plus de 200 personnes, 600
éoliennes construites dans le monde) a vu
ses effectifs croitre de 25% depuis 2006.
Actuellement, I'entreprise recherche des in-
génieurs généralistes ou spécialisés dans les

CERGY2
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Bac+2 ou +3

=» BTS gestion et maitrise de 'eau, constructions métalliques.
=» Licences agriculture ef développement durable (Amiens), métiers du
démantélement et des déchets (Nimes), éco-conception (Reims, Lyon-I), tracabilité

(Angers), énergies renouvelables,

Bac+5

= Ecoles de commerce, d'ingénieurs (notamment AgroParisTech, ESA, Ecole de
Purpan), master stratégie de développement durable (Versailles - Saint-Quentin)
Euroaquae a Nice, tracabilité (Montpellier-II, Grenoble-I), gestion des déchets
(Grenoble-], Paris-XI, Cergy-Pontoise ou Université du Maine), prévention ou gestion
des risques (Aix-Marseille, Lyon-I, Paris-VII, Versailles - Saint-Quentin), gestion
durable des ressources (Franche-Comté), matériau bois (Enstib de Nancy), énergies
renouvelables (Perpignan, Corse), aménagement et urbanisme (Paris-VIII, Marne-la-
Vallée). Master management du développement durable (HEC, Ceram),

en éco-conception et management environnemental (Ensam Chambéry),

ingénierie et gestion de 'environnement (Ecole des Ponts).

domaines électrique ou électrotechnique.
Quant 4 ceux qui révent de devenir «res-
ponsables développement durable », ou « res-
ponsables diversité et responsabilité sociale
des entreprises », prudence. Selon une récente
étude du cabinet Michael Page, ces postes
sont souvent pourvus par mobilité interne
dans l'entreprise. Tout le monde n'a pas au-
tant de chance que Bastien Nicaise, 28 ans,
master interaction climat-environnement a la
fac de Versailles-Saint-Quentin. Chargé de
programme au département des Relations ex-
térieures monégasque, il a participé au som-
met de Copenhague, voyage réguliérement
au Maroc et en Tunisie ott la Principauté fi-
nance des projets de développement,
Restent des postes de « pédagos verts » au
sein des collectivités locales, des fondations,
des chambres de commerce. Comme Raphagl
Deotte, 25 ans, ingénieur en agrodéveloppe-
ment international, master en responsabilité

sociale des entreprises, Conseiller 4 la CCIP
de Seine-Saint-Denis, il effectue des diagnos-
tics «environnement », « déchets », «condi-
tions de travail» dans les PME du dépar-
tement puis construit avec elles des plans
d"action concrets. Cet enthousiaste a le senti-
ment de faire bouger les choses. Tout comme
Aurore Klepper, 26 ans, titulaire d'un master
analyse économique et gestion des risques.
Elle est chargée d'études 4 Fondaterra, fonda-
tion rassemblant des institutions publiques
et privées. «/ai commencé ma carriére en
effectuant le bilan carbone de lg ville de
Mantes-la-Jolie. Maintenant, jaccompagne
des projets locaux. Ainsi, on essaie de monter
une chaufferie biomasse pour la chaleur wr-
baine sur un territoire du nord des Yoelines. »
Ces jeunes-1a sont épanouis : la génération
verte aime trouver des jobs en accord avec
ses convictions.

JACQUELINE DE LINARES
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INDUSTRIE

Une machine a emplois

Malgré la crise et les délocalisations, la production continue de fournir des jobs qualifiés.
Les bons filons? L'énergie et les biotechnologies

Effectifs : 3450 000 (dont 232 000 cadres)
Recrutement cadres en 2009 : 24 000
Taux de chomage cadres: 35%

ais si, on embauche encore

dans l'industrie! On s'ar-

rache méme certains

jeunes diplémés, Ainsi, a

25 ans, Cyril Mak est ré-
guliérement «chassé» par des recruteurs,
Son secret ? Un CV extra : master bio-ingénie-
rie de la santé a la fac de Toulouse, dipléme
d'ingénieur 4 I'Insa de Toulouse, et un master
spécialisé « ingénieur d'affaires industrielles »
dans Ja méme école. Actuellement, Cyril est
responsable commercial pour la Normandie
et le Centre chez un géant américain de logi-
ciels pour l'industrie. Que n'a-f-on entendu ?
Les métiers de I'industrie ne seraient pas
sexy, sentiraient le cambouis, s'exerceraient
sous un ciel gris et bas! Or on peut s'y écla-
ter. Sans méme sortir de Centrale ou de
Polytechnique,

Prenez Benoit Bossuge : a 25 ans, pur pro-
duit de I'université, il vit une grande aventure
professionnelle aux Etats-Unis, & Washing-
ton. « Je travaille ¢ 20 minutes de chez
Obama », dit-il en souriant, Qualité de vie et
job en or chez un grand de la pharmacie ott
il est payé « deux fois ef demie plus qu'en
France ». 11 participe 4 I'élaboration de médi-
caments, par exemple, contre le cancer ou
I'asthme. Un poste 4 responsabilité qui a du
sens et qui lui plait! Grace a son parcours
bien pensé: DUT analyse biologique puis
master en ingénierie biochimique a Lyon-L.
Pendant son VIE (volontariat international en
entreprise) en Pennsylvanie pour Sanofi
Aventis, il a décroché ce poste. Sachant qu'on
lui déroulera un tapis rouge le jour oil il vou-
dra revenir en France. ..

Pourtant, bien des jeunes hésitent 4 enta-
mer une carriére dans l'industrie, inquiets du
déclin de certaines activités ou de la concur-
rence des pays émergents. Certes, des usines
ferment, des groupes délocalisent et, de
'agroalimentaire 4 la métallurgie, tout le
monde a connu un ralentissement plus ou
moins brutal avec la crise financiére interna-

CERGY2
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I'Allemagne et la Suisse, en pénurie chro-
nique de débutants .
Certes, le marché des offres d’emplois s'est
tassé en 2009. « C'est plus long pour trouver
du travadl, explique-ton aux Arts et
Meétiers a Paris, ou a I'Insa de
Toulouse, mais la situation s'est
beaucoup moins dégradée que ce
que U'on attendait ». Et puis la
crise a frappé inégalement les sec-
teurs. Si nos fleurons, automobile,
plasturgie, chimie... tournent
au ralenti, ils embauchent
quand méme: 3000 ca-
dres en 2009 pour la
seule métallurgie. I
faut bien faire face aux
départs en retraite.
Ainsi Julien Valentini,
26 ans, ingénieur mé-
thode chez un sous-

PascaLE OLLIVIER,
ingénieure terrain dans
les puits algériens

Habiter en plein désert sur une « base

de vie» avec 600 professionnels du G
pétrole & Hassi Messaoud, cette ville
du Sud-Est algérien entigrement
tournée vers |'exploitation de I'or
noir. Parcourir le désert pour aller
visiter et entretenir les puits de
pétrole. Pascale Ollivier; jeune
ingénieure fraichement dipldmée
des Arts et Métiers, est
toujours sous le charme de
cette vie étrange, de cette
ambiance d'aventure, chez
Schlumberger, prestataire
de services pour les pétro-
liers.Au départ, il y avait

;::sﬁrés d e g traitant de l'automo-
du Bourget, passionnée bile en région lyon-
de mécanique. Ca arrive naise. Amoureux des
aussi aux filles. « e jouais ma{ihn?es. ce bon éléve
au Lego. » Elle a adoré a di s'accrocher pour
étudier dans son école aller au bout de sa voca-
d'ingénieurs trés orien- tion ! Nos diplomes tech-
tée technique. Elle vou- niques sont si snobés que
kit un métier proche de ses profs voulaient le décou-
la production, ne s'imagi- rager, quand il a choisi un bac
nait pas dans un bureau, STI (sciences et techniques in-

dustrielles). Aprés une prépa
techno, il a opté pour la fac,
peu attiré par I'ambiance
grande école. Licence puis
master de mécanique a
Lyon-L. « Un cursus qui méne
en général aux bureaux

 Je suis ingénieure terrain. Je

teste le bon fonctionnement des
puits. Un travail pratique. Ce que je
voulais », explique-t-elle. J.de L.

tionale. Mais le secteur reste gros

pourvoyeur d’emplois. 11 fait vivre d'études mais je voulais com- _
un Francais actif sur huit, couvre mencer par la techmique » &
des domaines trés larges, invente de Vers quels secteurs

nouveaux métiers. Et si, comme le
montre une étude du ministére,
dans le Nord et I'Est, des postes
disparaissent, il s'en crée sous
les cieux ensoleillés de Midi-
Pyrénées et d’ Aquitaine. Sans par-

ler de nos voisins européens, notamment

g'orienter ? L'énergie conti-g

nue d’ouvrir assez large- 3
ment ses portes, GDF Suez,
EDF, Areva ou Total figu-
rent ainsi au top 50 des plus
gros recruteurs 2010 des

&J « Challenges » (#° 194). L'or &

Eléments de recherche : IUT DE CERGY-PONTOISE ou Institut Universitaire de Technologie de CERGY-PONTOISE ou UNIVERSITE DE CERGY-
PONTOISE (95) : toutes citations



LE NOUVEL OBSERVATEUR

10/12 PLACE DE LA BOURSE
75081 PARIS CEDEX 02 - 01 44 88 34 34

04/10 FEV 10

Hebdomadaire Paris
OJD : 510057

Surface approx. (cm?) : 11477

Page 18/27

salaire compris entre 30 000 et 35000 euros
par an. « Je surveille les analyses, je suis en

Les meilleurs diplomes

Bac+2 ou +3

< DUT génie industriel, génie électrique, productique, génie thermicque, mesures
physiques, génie biologique, gestion logistique. BTS maintenance industrielle,
électrotechnicue, controle industriel et régulation, conception de produits, fraitement
des matériaux, mécanique et automatisme.

=» Licences radio-protection, assurance qualité en pharmaco-vigilance, hygiéne et
sécurité, gestion de la production, maintenance aéronautique (Toulouse-II), électronique
et informatique embarquées (Aix-Marseille-II), commercialisation des produits et
services industriels (Marne-la-Vallée).

Bac+5
=» Ecoles d'ingénieurs
=+ Masters en achat (Desma de Grenoble, Lyon-III, Mulhouse, IAE de Bordeaux), ma-
nagement logistique (Lille-I), stireté nucléaire (INSTN), management de la production,
management de la qualité (notamment celui de Paris-Sud), masters de marketing santé,
de développement clinique, réglementation du médicament, data-management, ingénie-
rie de la santé (Montpellier), génie physiologique et informatique (Poitiers), prévention
des risques et nuisances technologiques (Aix-Marseille-Il), acoustique des transports

CERGY2
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(université du Maine), qualité et gestion des risques en santé (IAE de Nantes).

noir se fait de plus en plus rare et précieux, il
faut donc en chercher. « Les dépenses d’explo-
ration pétroliere demeurent importantes »,
note-t-on a I'Apec (Association pour I'Emploi
des Cadres), Opportunités également dans le
nucléaire pour les jeunes qui croient a cette
« énergie sans CO, », Chez Areva, malgré les
récents déboires de nos EPR, quatre réac-
teurs sont en construction en France et 4
T'étranger. 2000 embauches en France sont
annoncées en 2010 dont 400 juniors, en majo-
rité des bac+5, écoles ou fac. « Le profil des
masters en mécaniqie par exemple nous
convient parfaitement », explique Jérdme
Eymery, responsable du recrutement.

Autre gisement : la pharmacie, Ce secteur
de pointe a vu ses emplois croitre de 14% en
dix ans. Malgré Ia crise et Ia concurrence des
médicaments génériques, les labos réclament
des troupes fraiches : prés de 10 000 personnes
par an, «dont 25% de moins de 26 ans»,
précise leur syndicat professionnel, le Leem
(Les Entreprises du Médicament). « On s'ar-

LA COURSE A LINNOVATION
GAGNE TC 'lJ 'ES LES
INDUSTR
RESULTAT LES EMBAUCHES
DES CHERCHEURS
SE PORTENT BIEN,

rache les pharmaciens ef les médecins », note
Emmanuelle Garassino, responsable de
I'Observatoire des Métiers du Leem. Cette
experte connait sur le bout des doigts
les diplémes qui font mouche, par exemple
wles licences d’assurance qualité, les masters de
marketing santé, de dévelobpement clinique on
encore de réglementation du médicament ».
Ainsi, avec son master en ingénierie biochimie
et biotechnologies & Lyon-l, Sihem Naji,
27 ans, s'est vite casée dans une PME marseil-
laise de diagnostics in vitro, Ipsogen.
Ingénieure de production, elle s'occupe de
tests d’évaluation des cancers du sein pour un

contact avec les collaborateurs, les clients, les
hopitaux. Jaime G penser que ce que je juis
aide les médecins a choisir le traitement, »

Car les postes évoluent. Fini I'ére des block-
busters, ces médicaments best-sellers vendus
a trés grande échelle. Place aux vaccins ci-
blés, aux biotechnologies, aux remédes sur
mesure, dévoreurs de matiére grise. Le métier
de visiteur médical décline, celui de cher-
cheur en « R&D» (recherche et développe-
ment) progresse. Et autour des poids lourds
de la pharmacie poussent des PME inno-
vantes. En particulier dans les biotechnolo-
gies, Ainsi, Héléne Rouquette a créé IDD, une
PME de Rhéne-Alpes de 100 personnes avec
un site & Paris et un autre & Evreux. « J'ai em-
bauché 28 personnes en un an, soit dewx par
mois », explique-t-elle. Quels profils ? Des
BTS et DUT de chimie, des diplomés de 'Insa
ou de la fac, comme Caroline Follet, chef de
projet chargée des affaires réglementaires,
diplémée de I'Ecole nationale supérieure de
Chimie de Montpellier et d'un master par-
cours du médicament & Reims : « C'est moi qui
veille tout au long de la fabrication a ce que
Uélaboration du médicament soit conforme
aux exigences. Passionnant. »

La course & I'innovation gagne toutes les in-
dustries. Résultat, les embauches des cher-
cheurs se portent bien (voir notre article sur
la recherche p. 36). Clest aussi vrai d’autres
fonctions transversales : les achats, la qualité,
la logistique et la maitrise des risques sont
aujourd’hui de véritables métiers. Elles sap-
prennent dans les filieres spécialisées des
écoles ou des facs. Ces derniéres étant parfois
les plus cotées... [l y a encore les métiers de
la maintenance, de I'électricité électronique,
mais aussi de la logistique — cruciale pour or-
ganiser la production et la distribution,
Seulement les jeunes n'en révent pas toujours
car, contrairement aux médecins, avocats ou
policiers, ceux-ci sont rarement exercés par
les héros de séries télévisées...

JACQUELINE DE LINARES
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INFORMATIQUE, TELECOMS

La reprise s’annonce
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Trés sensible aux aléas de I'économie, I'industrie high-tech tourne au ralenti.
Mais les départs en retraite et le rebond, déja en vue, invitent a 'optimisme

Effectifs : 515 000

Taux de chémage : ingénieurs 4%,
techniciens 8%

Recrutements cadres en 2009 : 26 000

ais lache donc ton ordina-

teur!» Que les parents

d’ados geek— fanas d'écrans

et de nouvelles technologies

— se rassurent, la passion

des puces peut, in fine, faire bingo. Ado,
Pierre Duchesne passait ses journées en téte
a téte avec son PC, 4 le démonter, I'optimiser.
Jusqu'a recycler les composants du vieux
frigo familial pour refroidir sa machine! A
23 ans, tout juste diplomé de PECE, une école
d'ingénieurs parisienne, le voici déja PDG
d’Avob. Une start-up montée avec frois co-
pains de promo pour commercialiser un logi-
ciel qui s'attaque au gaspillage énergétique
des ordinateurs. Sa société surfe sur la vague
du Green 1T, l'informatique verte ou écolo-
gique, qui rassemble toutes les méthodes, lo-
giciels ou processus réduisant I'impact de
I'informatique sur I'environnement. En plein
boom actuellement, «Nous tahlons sur 2 mil-
lions d'euros de chiffre d'affaires en 2010 »,
explique Sébastien Lavayssiére, 'un des trois
compeéres, catapulté directeur technique.
Bien joué, car du cdté des recrutements
classiques «2009 n'a pas été un grand au, re-
connait Philippe Tavernier, du Syntec
Informaticue, qui regroupe éditeurs de logi-
ciels et sociétés de services informatiques.
Les recrutements ont diminué de moitié ; au-
tour de 18 000 ou 20 000 emplois, contre
40 000 en 2008 » L'Apec (Agence pour
I'Emploi des Cadres) confirme cette dégringo-
lade, avec un tiers d'offres en moins. Un coup
de froid sensible, mais qui n'a fait que tempé-
rer un marché jusque-1a explosif. « En mettant
mon CV sur Monster, j’ai eu beaucoup de re-
tours de petites SSII, le marché était cependant
moins euphorique du coté des grandes», ra-
conte par exemple Chloé Carpentier, jeune in-
génieure embauchée 4 37 500 euros — tout de
méme — comme auditrice des systémes d'in-
formation chez Mazars, un cabinet d'audit.
Une année plus tot, c'était de la folie! A
peine leur curriculum en ligne, les diplomés

Fabrice Demessence pour o le Mowntl Cbservateur »

CEm-DD DD e DS e
e M

THoMAS ALBISSER,
23 ans, ingénieur fondateur de Hop-Cube

La réussite de Google, lancé par deux étudiants, le fait réver. Son idée 4 lui est née lors d'un
concours organisé par Microsoft autour du développement durable. « Passionné par linformatique »,
Thomas a opté pour IEfrei, une école d'ingénieurs spécialisée en nouvelles technologies.
Directement aprés le bac, « pour rentrer dans le vif du sujets, et avec «une formation ouverte : je ne
voulais pas juste étre technicien ».Avec un copain de promo, il a créé Hop-Cube, qui propose un
service de notation écologique de produits pour les sites de vente en ligne. « Une note sur 10, pour
Juger de limpact environnemental des produits lors de nos achats », explique Thomas. Et s'il s'est lancé
dans I'entrepreneuriat, ce n'est pas faute de propositions : « Toutes les entreprises ol je suis passé en
stage m'ont offert un poste, et [une d'elles a méme tenté de me recruter a plusieurs reprises. » La crise
lui a juste donné un coup de pouce :«Le marché de lemploi ralentissant, c'était le moment de se

lancer. Avec les start-up, on a limpression que tout est possible. » EW.

Eléments de recherche : IUT DE CERGY-PONTOISE ou Institut Universitaire de Technologie de CERGY-PONTOISE ou UNIVERSITE DE CERGY-
PONTOISE (95) : toutes citations



LE NOUVEL OBSERVATEUR

10/12 PLACE DE LA BOURSE
75081 PARIS CEDEX 02 - 01 44 88 34 34

04/10 FEV 10

Hebdomadaire Paris
OJD : 510057

Surface approx. (cm?) : 11477

Page 20/27

Les meilleurs diplomes

resté chez Bull qui m’a offert un poste dés Ia fin

Bac+2 ou +3

=» BTS informatique et réseaux, informatique de gestion, DUT informatigue, Stid
(Statisticue et Informatique décisionnelle)

=» Licences systémes informatiques et logiciels, automatique et informatique indus-
trielle, réseaux et télécommunications, statistique et informatique pour la santé
(Vannes)

Bac+5 ou +6

=» Ecoles d'ingénieurs (Supélec, Télécom Sud Paris, Télécom Bretagne, Esiea, ECE,
Ensimag, Efrei.. ), master Miage, informatique réseaux et télécoms, management et
nouvelles technologies, cryptologie et sécurité informatique (Bordeaux-I), architecture
et conception des systémes intégrés (Paris-VI), technologie de l'information et web
(Lyon-I), ingénierie des systémes informatiques (Toulouse-1II), Aigeme (Paris-IIT), ingé-
nierie des contenus numériques en entreprise (La Rochelle), systémes d'information et
management de lentreprise (IAE Orléans). Master spécialisé en sécurité de I'informa-
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tion et des systémes (Esiea).

étaient pris d'assaut par les recruteurs, Car
personne ne peut plus, aujourd’hui, se passer
d'informaticiens : les entreprises, les ban-
ques, les administrations, les commerces.
L'ordinateur est roi, et pour faire tourner les
bécanes, construire les réseaux, inventer les
applications, les logiciels, il faudra sans cesse
plus de troupes. Méme dans les usines... Des
puces toujours plus performantes, toujours
plus ingénieuses se nichent partout, des GPS
aux aspirateurs en passant par les cartes
bancaires, les satellites ou les téléphones mo-
biles... Sans parler des développements in-
cessants du Net ot il faut constamment
inventer, adapter outils et langages.

Et si 2010 démarre encore dans le gris, ga-
geons que le ralentissement ne durera pas.
Tres sensible aux aléas de la conjoncture, la
profession devrait repartir de plus belle, Elle
représente quoi qu'il en soit un poste de ca-
dres sur quatre et absorbe jusqu’a un tiers des
jeunes diplomés des filiéres scientifiques !

«Les départs en retraite sont aussi trés nom-
breux, observe Michel Nosrée, responsable
d'une agence Manpower. Il faut bien rempla-
cer les partants » En attendant, c'est un peu
comme dans I'immobilier, quand le marché
faiblit, les biens les moins convoités trinquent,
En ce moment, les entreprises ne sont plus
prétes  embaucher et former n’'importe quel
bac+5 en biologie ou en chimie, elles se rabat-
tent sur les grandes écoles spécialisées, ou les
masters en informatique les plus cotés, « Elles
sont en attente d'un diplome précis, voire
d’une certification complémentaire, et Falter-
nance est également un plus énorme » note
Michel Nosrée.

« Une stagnation des salaires »
Les diplémes stars, comme les Miage avec
leur double spécialité en informatique et ges-
tion, sont encore 2 la féte, Quentin Martouzet
fait partie de ces heureux courtisés, avant
méme davoir obtenu son diplome ; «Je suis

de mon stage, mais c'est assez flatteur de se
faire chasser. . . »Et certaines spécialités valent
toujours de T'or. Notamment la sécurité infor-
matique, «Chague semaine ou presque, je vois
une entreprise qui me sollicite pour des étu-
diants assure Robert Erra, responsable du
master (bac+6) de I'Esiea (Ecole supérieure
d'Informatique, Electronique, Automaticue),
Certaines désespérent de trouver un candidat.
Chaque €léve recoit 4 4 5 offres de stage avec
promesse d'embauche » Avec des salaires de
sortie autour de 38 000 euros brut annuels,
mais qui peuvent grimper jusqu'a 45 000
euros. «La sécurité de l'nformation et des sys-
témes est devenue un enjeu stratégique, ex-
plique Robert Erra. C'est un domaine mouvant
ot spécialistes de la sécurité ef haders se livrent
un perpétuel face-d-face » Plutot excitant, ..

Les cursus courts, bac+2 ou +3, en re-
vanche, souffrent plus. « Les métiers sont de
plus en plus technigues ef technologiques ex-
plique Philippe Tavernier. Ik éwoluent trés
vite, et sur des formations courtes, le gage
d’une plus grande adaptabilité est moins évi-
dent. » Certains BTS, DUT ou licences tirent
quand méme trés bien leur épingle du jeu,
comme les dipldmés en statistique et informa-
tique décisionnelle ot les offres demplois dé-
passent de loin le nombre de diplomés.

Idem du cdté des télécoms, La fiévre est re-
tombée : «Jusqu’ici, 80% de nos diplomés
étaient en poste avant l'obtention de leur di-
plome. Aujourd’hui, on descend & 65 %, dit
Jean le Traon, 4 la direction entreprise de
Télécom Bretagne, Jean Soma, de 'Efrei, note,
lui, «une stagnation des salaires» Mais 2010
g'annonce déja comme un bon millésime pour
les opérateurs des télécommunications, avec
notamment le formidable marché du paiement
via un téléphone portable.

FANNY WEIERSMULLER
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DRrOIT

Les lois de la réussite

Beaucoup d'appelés, des débouchés... Mais pour viser haut dans les professions juridiques,
mieux vaut choisir un double cursus et maltriser 'anglais

"est du dernier chic. Rachida

Dati, Frédéric Lefebvre, Domini-

que de Villepin... On ne compte

plus les grands noms de la poli-

tique s'offrant une reconversion
en robe noire d'avocat. Il faut croire que le mé-
tier a du bon. Du moins pour les people, Car
en ce moment, I'atterrissage se révéle un peu
sec pour les débutants, « A 'Ecole du Barreau
de Paris, qui forme la moitié des avocats en
France, sur les 1 400 éléves en recherche de
stage, 50 n'en ont toujours pas trouvé. Clest
une situation assez inédite », constate Jean
Castelain, le batonnier du barreau de Paris.
Inédite, en effet, car jusqu'ici les 48 000 avo-
cats avaient plutét le vent en poupe. Portés
par une judiciarisation croissante, Ja multipli-
cation des lois dans tous les domaines, des ci-
toyens et entreprises enclins a faire valoir
leurs droits devant les tribunaux en France
comme A I'étranger, etc. La profession ab-
sorbe donc sans trop de peine les nouveaux
venus, pourtant nombreux chaque année
puisqu’il n'existe pas, a la différence des pro-
fessions médicales, de numerus clausus, Peut-
étre parce que la densité de juristes reste
néanmoins bien plus faible chez nous que
chez nos voisins britanniques, allemands ou
italiens. Les débutants font souvent leurs pre-
miers pas comme collaborateurs avant d'ou-
vrit leur propre cabinet ou de devenir associés
dans une grande structure. D'autres entrent
dans les services juridiques des entreprises,
qu'ils aient ou non prété le serment d’avocat.
Les honoraires grimpent ensuite avec 'expé-
rience... et le carnet d'adresses.

Minimum bac+5

Mais 2009 n'a pas été une année comme les
autres. Virginie le Foll, consultante au cabinet
Robert Half, a constaté, comme les autres ob-
servateurs du marché, un coup de frein bru-
tal tant dans les cabinets qu'en entreprise. ..
Brutal, mais sans doute pas durable. Aussi
conseille-t-elle aux étudiants de « décaler leur
entrée sur le marché du travail en compiétant
leur cursus par une année en école de com-

MAGDA PICCHETTO,
27 ans, avocate

«]'ai toujours voulu étre avocate, car je suis
bavarde et jaime m'exprimer en public »,
confie-t-elle, Direction Paris-Il, puis I'Ecole
du Barreau. « Je viens de préter serment

et jlai été engagée comme collaboratrice chez
Cotty Vivant Marchisio & Lauzeral, un cabinet
d'affaires ol javais déja effectué plusieurs
stages. » Son quotidien ? « Trés varié je fais
des contrats, du droit des sociétés, du droit
boursier... Ce qui me plait surtout, cest

de plaider. Puis joi la chance de travailler dans
un environnement trés convivial, rien @ voir
avec certains cabinets guindés. »

Et pour la suite ? Elle ne
s'interdit rien, « je suis
passionnée par les Etats-
Unis, fai oussi été
séduite par un stage
extraordingire au
Japon. Clest sdir, je ne
serai pas une avocate
parisienne toute

ma vie... » B.G.

merce ou @ U'étranger lovsque c'est possible ».
Les myriades d'inscrits en droit (180 000
en 2009) ne deviennent pas tous des profes-
sionnels aux revenus confortables, Echecs et
abandons au cours des premiéres années
d'études, assez arides, sont trés nombreux. Ef
pour le vulgum pecus qui ne peut faire de son
nom un fonds de commerce, la spécialisation
adoptée s'avére déterminante pour la suite.
Bien choisie, elle permet d’aborder le métier
sereinement, comme Julie, jeune fiscaliste,
titulaire du DJCE (Dipléme de Juriste Conseil
d' Entreprise) a la fac de Nancy. Arrivée en
droit pourtant presque par hasard. « Quand
je me suis inscrite apres le bac, je me suis dit
qite ga me ménerait forcément quelque part.
C'était loin d’étre une passion. .. Je n'étais pas
du genve a passer wne nuit a bravailler pour
un examen! » Car cest 1a un des petits
«miracles » des études juridiques : la vo-
cation peut venir en chemin. « A partir
de la licence, j'ai commencé a y pren-
dre vraiment goiit et a mettye les bou-
chées doubles », explique-t-elle. Sacrée
meilleure jeune fiscaliste par Ernst
& Young en 2008, Julie a cumulé
les stages prestigieux entre cabi-
nets, banques d’affaires..., puis
sous les ors du Conseil d'Etat.
A 24 ans, elle s'appréte a
devenir avocate et confie
« quoir plusieurs pistes
sérieuses et sédui-
santes»...

A Tinverse, il ne
faut pas s'attendre
au tapis rouge dans
le droit public en par-
ticulier. Quant aux

stars des prétoires, la
vocation est peu ren-
table. [ y a aussi les
spécialistes du droit
dit des personnes, ou
droit privé, qui s'occu-

=
L
g

4

avocats pénalistes, end
dehors de que]ques§

E

E

1
£l

:E

& pour
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pent aussi bien des divorces que des querelles de voisinage. La
aussi, les revenus sont plutét modestes.

A quel domaine donc donner la préférence pour une carriére de
golden boy ou golden girl ? « Les femmes représentent désormais
50% des “droit fiscal international, droit de l'environnement ou en-
core droif social” », précise Rémy Fouilloy, le directeur exécutif de
la division juridique du cabinet Michael Page. Lise Cornillier, avo-
cate, confirme : les spécialistes de droit social sont une denrée
rare, « En ce moment, je cherche 4 embaucher deux collaborateurs
dans cette discipline et j'ai mis lrois chasseurs de fétes sur le
coup ! », confie-t-elle, Pour faire face aux problématiques de re-
structuration engendrées par la crise (ventes de filiales, réorgani-
gations, plans sociaux et méme... séquestrations de patron),
quelques cabinets n'ont d'ailleurs pas hésité 2 monter des équipes
entiérement dédiées. Comme le cabinet Cotty Vivant Marchisio
& Lauzeral, amateur de « jeunes gens qui cumulent une double for-
mation, droit social et commerce par exemple, car ils ont acquis une

Les meilleurs diplomes

Bac+2 ou +3

=» BTS notariat, DUT carriéres juridiques, licence
métiers du notariat, activités juridiques, assistant
juridique Lyon-II, licence droit et technique des
assurances (Niort). Bi-licence droit anglais, Paris-X.
Bac+5

= Master juriste d’affaires internationales (Université
de Bourgogne), droit de 'environnement ( Paris-I -
Paris-II), droit et pratiques des relations au travail
(Paris-IT), droit de la santé (Paris-X), fiscalité de I'entre-
prise (Dauphine), affaires réglementaires des industries
de santé (Paris-XI), DJCE, Capa. Ecoles de commerce
+ spécialisation, master de Sciences-Po, MBA droit
des affaires et management de la gestion de Paris-I1.

fine connaissance de l'entreprise », explique Florence Froment-
Meurice, 'une des associés,

Car c'est une constante, en entreprise comme en cabinet, les
recruteurs ont des exigences élevées, Le bac+5 est un minimum,
assorti du Capa (Certificat d’Aptitude a la Profession d’Avocat),
Car la préférence va aux diplémés ayant plusieurs cordes a leur
arc. « L'heure w'est plus a des juristes pur sucre, prévient Anne-
Laure Paulet, la secrétaire générale de I'Association frangaise des
Juristes I’Entreprise. Il fauf des doubles voire des triples compé-
tences : des cursus droit et écoles de commerce, ou droit ef sciences
politiques et il faut bien sir étre bilingue. » Car I'anglais est la
langue de travail quotidienne de bon nombre de juristes. D'ot1 le
succeés des filiéres mixtes (droit et langues), des étudiants ayant
séjourné dans des facs étrangéres pour décrocher notamment le
trés coté master of laws (diplome de droit anglo-saxon). Moins
glamour, mais tout aussi sélect, le diplome de Julie, le DJCE, déli-
vré dans onze universités, Prés de 1 500 candidats s’y bousculent
chaque année, pour seulement 330 places, mais a la sortie, jack-
pot assuré. « L'intégralité de notre promo 2009 a été vecrutée é lis-
sue de leur stage. Nous sommes clairement identifiés comme une
marque par les recruteurs », assure ainsi Pierre-Jean Gaudel, direc-
teur de ce diplome a Nancy.

Car, comme en médecine, cette fois, les facs de droit ont le pri-
vilége du monopole des études — excepté Sciences-Po Paris

Page 22/27

CERGY2 Eléments de recherche : IUT DE CERGY-PONTOISE ou Institut Universitaire de Technologie de CERGY-PONTOISE ou UNIVERSITE DE CERGY-
9181482200506/GAK/AMR/2 PONTOISE (95) : toutes citations



LE NOUVEL OBSERVATEUR

10/12 PLACE DE LA BOURSE
75081 PARIS CEDEX 02 - 01 44 88 34 34

04/10 FEV 10

Hebdomadaire Paris
OJD : 510057

Surface approx. (cm?) : 11477

Page 23/27

qui délivre un master réputé. Pas de
concurrence avec les sortants des grandes
écoles, comme c’est le cas pour les bac+b
en sciences ou en gestion. Certaines uni-
versités ont ainsi pu se tailler un nom.
Paris-Il notamment. Qui n’hésite pas a
jouer I'élitisme avec son collége de droit
pour bacheliers mention trés bien, ou &
vanter ses diplomés auprés des entreprises
dans des job fair 2 'américaine, etc. Mare,
23 ans, embauché au lendemain méme de
son dipléme pour 40 000 euros par an
grace a un master droit et pratiques du tra-
vail. « ['ai choisi ce métier pour étre au plus
preés des salariés, j'ai Uimpression d’étre
utile, c'est trés humain », raconte-t-il. Le
droit de la santé et de la protection sociale
a aussi le vent en poupe, On s'arrache ses
spécialistes dans les ordres professionnels
médicaux et paramédicaux, les orga-
nismes de santé publics et parapublics, ou
encore les fonds d'indemnisation,

Il y a aussi les études d'huissiers ou de
notaires... Dans cette profession, 500 nou-
veaux diplémés s'installent chaque année
pour faire face au papy-hoom et les techni-

LE DROIT DE LA SANTE
ET DE LA PROTECTION
SOCIALE A AUSSI LEVENT
EN POUPE, ON S’ARRACHE
SES SPECIALISTES.

ciens du droit, de niveau bac+2, sont aus-
si particuliérement recherchés, Parmi les
collaborateurs de notaires, par exemple,
qui prévoient 3 000 départs a la retraite
dans les quatre prochaines années, les op-
portunités sont réelles. « Nous recrutons
des assistants juridigues, des négociateurs
immobiliers et des formalistes directement
aprés le BTS notariat récemment créé »,
explique Xavier Daudé, directeur de la for-
mation au Conseil supérieur du Notariat.
Pas de souci d'insertion non plus pour les
juristes rédacteurs d'actes nternes (les an-
ciens clercs), désormais embauchés aprés
une licence professionnelle, « A terme, il y
aura une vingtaine de licences profession-
nelles sur tout le territoire, pas davantage,
car il serait vidicule d’ouvrir en grand les
vannes de la profession », estime le notaire.
Autre piste, le DUT carriére juridique, qui
offre une excellente porte d'entrée pour tra-
vailler dans les compagnies d'assurances,
les banques ou les organismes de crédit, et
méme les directions des affaires financiéres
desentreprises. ~ BEATRICE GIRARD
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PUBLICITE, COMMUNICATION

Option débrouille

Des offres en hausse mais des hordes de candidats

Effectifs : 153 000
Taux de chémage : 14%

ela n'étonnera personne : par les

temps qui courent, c'est plutdt

morne plaine chez les pros du

champagne et des paillettes, les

créatifs ou les commerciaux de
lapub. « Les postes ouverts a des débutants se
Jfont rarissimes, constate Cyril Capel de CCLD,
un cabinet de recrutement spécialisé. Ils sont
Dblutdt confiés a des stagiaires. » Logique.
Quand la conjoncture est mauvaise, les entre-
prises se replient sur I'essentiel.

[ n’'empéche, ces métiers restent portés par
une véritable lame de fond. « Au fil des ans,
le nombre d'offres est en hausse constanie »,
constate Pierre Lamblin, directeur des études
a I'Apec (Agence pour I'Emploi des Cadres).
Car 'art du storytelling — fabriquer des his-
toires et les raconter avec talent — est devenu
crucial. Tant pour les multinationales que
pour les PME, branches professionnelles et
lobbys en tous genres, hommes politiques,
institutions, etc. Mais si les recrutements
grimpent, «ifs portent sur des effectifs mo-
destes ». Sur les quelque 300 000 offres col-
lectées en 2000 par I'Apec, seules 7 000 d'en-
tre elles concernaient ce secteur. Insuffisant
pour le nombre de jeunes formés a la fac
comme dans les écoles spécialisées.

«ll faut faire fléche de tout bois, avec de
nombreux stages, prévient Pierre Le Gouvello,
coprésident de DDB France, un master coté
ou une grande école, notamment Sciences-
Po.» Avec une prime & la débrouillardise.
Témoin le parcours de Romain, chef de pro-
jet web junior chez Megalo(s), une agence de
marketing digital, avec son master en marke-
ting a Paris-Il : « Dés ma premiére année de
Jac, je me suis démené pour faire des stages

Les meilleurs diplomes

Bac+5

=» Celsa, Sciences-Po, masters
marketing (Paris-I, Paris-II, Dauphine,
IAE de Paris, Aix, Caen notamment,
IMD de Roubaix), emarketing, masters
spécialisés de I'Essec, 'TESTP-EAP.

NATHALIE POIRIER,
24 ans, chargée de projet
chez Zcomme

Etudiante sérieuse et réaliste, Nathalie
Poirier révait de « travailler dans la com»,
mais sans trop y croire. Elle a d'abord choisi
un cursus loin de ses réves :gestion i la
fac. Pas pour longtemps. « Dés mon premier
stage, fai compris que ce n'était pas pour moi!
Trop strict » Nathalie s'est donc décidée 4
suivre ses premiéres envies. Direction le
master marketing et communication de
Paris-l, Efficace,
«['ai été em-
bauchée dans une
agence spécilisée
autour du recru-
tement dés la fin
de mes Etudes.
Evénementiel,
communication
éditoriale, conseil

gagne 2 200 euros
brut par mais. »

dans des services de com, puis des agences. ['ai
ausst fait des relations presse pour plusieurs
écoles. » Evénements de prestige, conception
de campagne pour vanter une région ou des
produits de luxe sont réservés aux plus che-
vronnés. Les débutants font leurs classes
dans le marketing pur et dur pour appater les
consommateurs notamment dans la grande
distribution ou sur le Net. Cyril Capel recom-
mande un cursus avec « e nefte coloration
commerciale ou nowvelles fechnologies ».
Comme Khaoula, fraichement embauchée
comme chef de marché chez SFR, au salaire
de 35 000 euros annuels. Son sésame : un
DUT commercial, une licence marketing op-
tion ebusiness, puis un master management
des nouvelles technologies... CQFD.
BEATRICE GIRARD
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JOURNALISME, EDITION

Les plumes du web

Trés convoités, les rares jobs — souvent de pigistes — se décrochent aprés des stages
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Effectifs : 38 000 journalistes
10 000 salariés dans I'éclition
Taux de chomage : 14%

a société de I'information n'est guére
tendre pour les aspirants journa-
listes. Ce serait d'aillenrs désormais
un métier de chien 4 en croire un
palmarés américain Best and Worst
Jobs ot il n'arrive qu'a la 184° place, sur la
méme marche que celui de... bicheron,
chauffeur de taxi ou encore boucher! Une
chose est sfire, les jobs se raréfient. Soixante-
treize cartes de presse supplémentaires seu-
lement en 2008, quand les troupes avaient crii
de 60% entre 1980 et 1990, puis de 20%
jusqu'en 1999, Depuis, calme plat. .. Grandes
rédactions ef chaines de télé réputées rédui-
sent leurs effectifs. Le web est bien en quéte
de jeunes plumes, mais on les surnomme « les
0S de l'info», tout un programme... Avec
journées a rallonge et permanences le week-
end ou la nuit!
En presse écrite — le plus gros employeur
— la plupart sont pigistes, payés a l'article,
et c'est souvent chiche... La Commission
de la Carte vient ainsi d’abaisser 4 un demi-
smic le revenu minimal pour obtenir ce sé-
same professionnel ! « Il y a quelques années,
il fallait denx ans pour étre sur les rails, G-
Jourd'lu, ca peut étre quatre ou cing avant
d'avoir un emploi stable », précise Pierre
Savary, directeur des études de I'ES]
a Lille. Dans ce contexte, 'appui
technique, le carnet d’adresses et
le réseau des anciens d'une école
ne sont pas un luxe. Et si le céna-
cle des douze formations recon-
nues n'est pas I'unique porte
d'entrée pour le métier, il reste
la meilleure voie.

I Pourtant, beaucoup per-
¢ sistent. Leur planche de
salut : défricher de nou-

§ veaux métiers. Comme

% Mélissa Bounoua, em-

§ bauchée avant méme

£ la fin de ses études a

8 Técole de journalisme

E de Sciences-Po par la

Les meilleurs diplomes

Bac+5 ou +6

=» Ecoles de journalisme reconnues
par la profession. Master journalisme
de Sciences-Po. Master politiques
éditoriales Paris-XIII-Villetaneuse,
veille et ingénierie des systémes
documentaires (Paris-VIII, Lille-III,
Poitiers), chef de projet en ingénierie
documentaire (INTD), Master
spécialisé management de I'édition
Asfored-ESCP Europe.

chaine Arte, Sa mission : modérer les com-
mentaires sur le site arte.tv et alimenter les
réseaux sociaux, jusqu'a la page Facebook de
la chaine, y compris les comptes YouTube ou
Dailymotion. « C'est un boulot
complétement neuf Je
Vai défini en le fai-
sant. » Reste aus-
si, pour faire son
trou, la presse
professionnelle
ou spécialisée,
nettement plus
accueillante,

ou encore les nouvelles chaines de télévision
qui se multiplient,

L'édition, elle aussi, vit sa révolution nu-
mérique. Difficile, par exemple, de faire fi du
web-marketing et du buzz pour promouvoir
les livres. L'écrit doit se conjuguer avec des
outils en constante évolution. « Les éditeurs
recherchent des gestionnaires de projets capa-
bles de jongler avec tous les nouveaux sup-
ports, FeBook, le jew vidéo, le smartphone. .. »,
explique Aida Diab, directrice de I'Asfored,
le Centre de Formation du Syndicat national
de I'Edition.

Un micro-marché de 10 000 salariés, sou-
vent réservé aux sortants de masters prisés,
pas forcément littéraires. Car les belles-lettres
y ont moins la cote que les livres illustrés (pra-
tique, jeunesse, scolaire) ou les publications
scientifiques et juridiques, principal vivier
d'emplois, « Nous avons toujours autant de
Dostes, mais les exigences sont plus élevées »,
précise Aida Diab. Méme chambardement du
c6té de la documentation. « De nouveaux jobs
apparaissent, explique Loic Lebigre & I'Asso-
ciation des Professionnels de I'Information et
de la Documentation, les documentalistes de
Drojet, coordinateurs de cellule de veille ou ani-
mateurs de communauté. » Accrochez-vous !

FANNY WEIERSMULLER

FREDERIC GOMARIZ,

25 ans, éditeur scientifique bimédia

Il a d'abord collectionné les dipldmes :
master de maths, puis philosophie des
sciences, et enfin politiques éditoriales
4 Paris-Xlll. Ce scientifique 4 la fibre
littéraire a craqué pour ce domaine
qui «allie & la fois le travail
intellectuel et le travail artisanal ».
Embauché chez Bordas comme
éditeur scientifigue dans le
manuel scolaire, en grande
partie papier, mais aussi
numérigue. Toujours en CDD,
mais philosophe : «Le CDI dans
Fédition, c'est un peu le Graal.y FW,
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ENSEIGNEMENT, RECHERCHE

La revanche des Cosinus

La recherche sera portée par les investissements publics. Et le niveau rehaussé
des concours enseignants crée des opportunités

Effectifs : 1 million d'enseignants,

96 000 chercheurs dans le public,

108000 dans le privé,

Recrutements en 2009 :

18 000 enseignants, 30 000 postes en
recherche et développement dans le privé.

ongtemps les entreprises ont boudé
les docteurs és sciences. « Trop intel-
los, @ 10000 kilométres de nos réa-
lités, warrivant pas d la cheville d'un
ingénienr », disaient-elles. Mais les
temps changent. .. Ces bac+8, pour certains
purs produits de la fac, ne sont plus regardés
de haut, et bien des entreprises leur ouvrent
aujourd’hui leur porte, « L'évolution est bien
réelle, ce ne sont pas juste des déclarations
d’intention », assure Martine Pretceille, direc-
trice I'ABG, une association spécialisée. Les
besoins sont considérables : en quelques an-
nées, les services de recherche et développe-

Romain Saada pour « e Mouvel Obzermteer »

ment sont devenus I'une des fonctions offrant Vincent Lemonde, permettant de fiimer en 3D avec une extréme
le plus de postes aux cadres. Ajoutez a cela, chercheur et entr epreneur Prédsn?n' jusqu‘icl pour I'indusu'if:. qu'il s'agisse
malgré les difficultés du moment, des pers- de pexkser des prototypes; des pitces sl
pectives qui s"améliorent sous I'impulsion de Ce chercheur en informatique de 31 ans est (SR, EYEB Bleni pOA Vol 8t 00
I'Etat. Dans le cadre du «grand emprunt un peu stressé ces derniers temps. Sa start-up  Pourra par exemple sur son ordinateur
national », 11 milliards ont été affectés ala ~ Crééeavec Ludovic Brethes (ddessus, @ drotg)  OU Son téléphone créer des avatars

herche et 4 Vinnovation. « Méme los irés peies voici trois ans s'appréte 4 franchir un cap en relief, envoyer les dimensions en volume

décisif. « Cette fois, nous devons devenir une  d€ son pied pour des chaussures, voir

entreprises nous sollicitent pour recruter des J
4 7 entreprise industrielle. Jusqu'a maintenant, ~ des objets en 3D sur eBay, etc. » Installée 3

docteurs. Il s'agit souvent de start-up inno-

vantes, mais aussi de PME traditionnelles », on ﬁlncﬁonnait. p.'ut‘&t comme un ..'abo. » Toulous,e, Nocl:meo emploie déja |1 personnes.
dit Martine Pretceille. Exemple: Aurélie Nioariecy 1 soeiéts;venta des ol Epnerarndiay ¥
Serrerro, 26 ans, thésarde en sciences des

matériaux, embauchée a la sortie de I'école La mobilité est aussi un atout. Aurélie,
a un poste de chef de projet chez Sofradim, Les meilleurs/diplomes parisienne, s'est envolée pour Trévoux,
une PME en prothéses médicales. Son salaire : Bac+5 une zone d'activité dans la région lyonnaise.
34000 euros par an, Elle travaille sur des = Pour les concours du secondaire Sa PME vient d’étre rachetée par un groupe
biomatériaux capables d’adhérer au corps et du primaire : masters en lettres américain, Covidien, « Mon “N+2" est @ North
humain. Elle raconte : « Savoir que ce qu'on classiques, lettres modernes, allemand, Haven, dans le Connecticul. On échange
Jait sera utile aux gens, aux équipes médicales, anglais, physique-chimie, musique, surtout par téléphone, en visioconférence, il
c’est trés motivant!» Un enthousiasme par- mathématiques, etc. ¥ @ aussi des déplacements...» Aprés son
tagé par beaucoup de jeunes chercheurs, Bac+8 diplome d'ingénieur en chimie, Aurélie a
w« Mais il faut sortir des idées regues, la re- =» Master ou écoles d'ingénieurs et these ~ préparé sa thése via une convention Cifre. Un
cherche, c'est un travail en équipe. Il faut en informatique, électronique, mathéma- dispositif en alternance. « Méme si l'on est
beancoup de dynamisme, savoir aller a la tiques, biotechnologie, imagerie médi- encore étudiant, on est déic dans le concret
péche aux subventions rédiger et pas seule- cale, énergie, spécialités industrielles, en travaillant sur un sujet uiile a Uentreprise. »
ment faire des manips de labo ! », explique droit, économie, gestion, sociologie. Indemnité minimale:; 24 000 euros par an
Aurélien, jeune chercheur en biotechnologies. pendant ses études.
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«Les entreprises sont de plus en plus
demandeuses, se félicite Philippe Gauthier a
I'’Agence nationale pour la Recherche et le
Développement. Et conirairement aux idées
reguies, elles s'intéressent qussi @ des théses
en sciences humaines et sociales » Docteur
en psychologie, Célia est ainsi consultante
pour un important éditeur de jeux vidéo.
Et les cerveaux les plus recherchés ne sont
pas toujours ceux que I'on croit. Voici peu,
on se disputait 4 travers la planéte les doc-
teurs en... management! Grandes écoles
et business schools américaines faisant a
certains de vrais ponts d'or. Les Etats-Unis
accueillent encore a bras ouverts de nom-
breux jeunes chercheurs francais, en biologie,
mais aussi en économie...

Chez nous, les domaines les plus cotés du
moment sont notamment I'énergie, I'électro-
nique, l'informatique, .. Et les candidats sont
une denrée rare. « Nous avons recherché en vain
de jeunes docteurs frangais, et puis nous avons
find par recruter un Russe et un Palestinien !,
raconte Najia Tamda, 31 ans, jeune chercheuse
cofondatrice d'une société d'ingénierie médi-
cale, Imacisio, installée il est vrai 2 Besangon,
région peu attractive, Pour faire carriére dans

« NOUS AVONS RECHERCHE
ENVAIN DE JEUNES DOCTEURS
FRANCAIS, ET PUIS NOUS
AVONS FINI PAR RECRUTER UN
RUSSE ET UN PALESTINIEN. »

le public en revanche, la compétition reste
féroce. Décrocher un poste de maitre de confé-
rences est un parcours du combattant. A I'in-
verse des carriéres d'enseignants dans les
colléges et les lycées, o1 Ton se battra peut-étre
bient6t pour trouver des profs...

Deux fois moins de candidats! Cela parait
a peine croyable, mais en cing ans, le nombre
de ceux qui se présentent au Capes a été divisé
pratiquement par deux. Résultat, en langues,
lettres, maths et physique-chimie, c'est
presque un quart des candidats qui sont
admis. Quant aux amoureux des lettres clas-
siques, leur taux de réussite grimpe 4 41%. Et
ce n'est qu’un début : la nouvelle réforme du
concours est encore plus sélective. 11 faudra
désormais pousser jusqu'a bac+b pour se
présenter aux concours de recrutement, Avec
un calendrier des plus sportifs: la méme
année, préparer les épreuves et décrocher son
master. A condition de posséder ces formations
initiales, il y a donc des places a prendre...
Surtout dans les régions peu « aftractives»:
I'Tle-dle-France, le Nord ou encore I'académie
de Dijon. VERONIQUE RADIER

COMMERCE, VENTE

La bosse du business

Bonne nouvelle: la fonction commerciale améliore son image

Effectifs : 520 000 cadres commerciaus,
540 000 agents de maitrise

dans la distribution, 540 000 commerciaus,
Recrutements cadres en 2009 :

43 000 postes.

Taux de chémage : 10% chez les cadres.

inalement, l'attrait de Nicolas

Sarkozy pour le bling-bling a peut-

étre du bon. Est-ce I'image d'un pré-

sident décomplexé, assumant son

gofit pour tout ce qui brille et n’hé-
sitant pas 4 endosser Iui-méme I'habit d’'un
super-VRP ? Toujours est-il que nous vivons
une révolution culturelle inattendue : « Tout ce
qui touche a argent était mal v jusqueld, le
changement a été radical, explique Jean-Pierre
Arnaud, président de Dirigeants Commerciaux
de France. En particulier grice aux efforts des
enseignanis » Longtemps snobés, Ia vente et
le commerce commencent 4 trouver grace
aux yeux des jeunes diplomés. Une grande
premiére, car jusqu'ici la caricature du bara-
tineur & grosse voiture et petits scrupules en
détournait bien des jeunes, C'est bien simple,
le mot méme de commerce paraissait si peu
chic que la plupart des écoles de commerce ont
préféré changer leur nom pour devenir des
écoles de management. .,

« La crise a rendu plus attractifs ces métiers,
qui constituent un énorme gisement d'emplots »,
constate Francis Petel, 4 la téte d'un observa-
toire spécialisé, « Nous constatons encore une
trés forte demande des entreprises, confirme

Flore Dupré,
28 ans, vendeuse de services

Dipldmée d'école de commerce,
Flore Dupré, passionnée de langues et
de voyages, n'a pas hésité & embrasser
une carriére commerciale, Recrutée
par HRS, un site spécialisé, elle doit
sélectionner et visiter des hotels,

a charge pour elle de les convaincre
d'adhérer 2 sa formule. Et ce en
France et en Suisse. Elle explique

sans détour : « e voulais un boulot
rémunérateur et ouvert sur le monde. »
Objectif atteint. E.B.

Les meilleurs diplomes

Bac +2 ou +3

<» BTS et DUT commerciaux, licences
en commerce, e-commerce, Distech,
commerce international, programmes
bachelors des ESC et de Negocia, EGC.
Bac+5

=» Grandes écoles, Negocia ; Institut

du Commerce et de la Distribution (ICD),
masters en commerce, commerce infer-
national, e-commerce, achats (Desma).

Christian Chenel, directeur de Negocia, Ia seule
grande école qui revendique le créneau de la
vente, Mes diplomés décrochent des salatres de
32000 a 34 000 euros »

11 y a, bien siir, mille facons d'étre commer-
cial. «Cela va du démarchenr en extincteurs
pour une PME aux postes d haute responsabi-
lité des multinationales... Certains négocient
d'énormes contrats!», précise Jean-Pierre
Arnaud. Les rémunérations varient aussi
considérablement. Mais pour un niveau de for-
mation bac+2 ou +3, la fonction commerciale
reste la plus rémunératrice. Autre avantage:
en fonction du chiffre d’affaires engrangg, les
promotions sont rapides. Les diplomes sont
appréciés mais « le talent personnel et le tempé-
rament jouent beaucoup. I fuut surtout un
moral @ toute épreuve », explique Francis Petel,
Alorsvoussignez?  ELENA BIZZOTTO
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FONCTION PUBLIQUE

Cap sur les régions

Malgré les réductions d'effectifs, 40 000 postes sont encore a

prendre, en majorité dans les collectivités locales

ubliez la routine et
les carriéres pépéres.
Cure d’amaigrisse-
ment dans les minis-
téres, réorganisation
des services de I'Etat dans les
régions et les départements,
refonte des concours.., Partout,
il faut désormais faire mieux
avec moins. Méme si 'administra-
tion reste un poids lourd de l'em-
ploi, le robinet des embauches
s'est sérieusement ralenti: un
départ sur deux en refraite seule-
ment doit étre remplacé. Aux
quelque 15000 profs recrutés
chaque année s'ajoutent environ
15 000 agents dans les ministéres,
préfectures et autres administra-
tions, en particulier a Bercy, la
Défense, I'Intérieur. S'y ajoutent
25000 emplois dans les collect-
vités territoriales : communes, ré-
gions, conseil généraux, etc. Leurs
besoins explosent, transfert des
compétences de I'Etat oblige:
+5% de croissance par an.
Beaucoup de postes donc, mais
surtout énormément de candi-
dats! Et pour réaliser son réve,
Pauline Guillosson, 22 ans, met
les bouchées doubles : « Je suis en
derniére année d Sciences-Po-
Rennes, je fais aussi un master
droit et gouvernance dans le sani-
taire et social, tout en préparant
les concours de santé publigue,
notamment celui de U'Ecole des
Haufes Etudes en Santé pu-
blique. » Soixante postes, dix fois
plus de candidats... « Les oraux
ressemblent de plus en plus 4 des

Mandn Gonzgue-Translt pour @ le Nouvel Observaceur »

Emilie Dreux,
25 ans, DRH 2 la mairie
de Prades-le-Lez (34)

Elle est la seule de sa promo de master finance

de Montpellier & avoir réussi le concours d'attaché
territorial. Puis elle 2 cherché un job. « favais travaillé

d la Ddass, d la Drass, favais fait un stage au conseil général
dans le cadre de mon master, tout cela m’a ouvert

des portes », dit-elle, Elle a trouvé un CDD de 7 mois
comme directrice des ressources humaines  la mairie
de Prades-le-Lez, dans 'Hérault, un village de

5500 habitants au pied du pic Saint-Loup.

«'al toujours voulu faire une carriére dans le pubfic.

Ca me plait d'étre au service d'un territoire, d'un projet
d'organisation, de participer activement d la vie d'un village »,
dit-elle. Elle gagne 1400 euros net par mois. C.B.

CERGY2
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entretiens d'embateche », assure Pauline. Elle
dit vrai: une bonne moitié des concours ont
été repensés, et testent plus les compétences
et 1a motivation que le talent a disserter d'un
sujet de culture générale. D’ol l'importance
des stages. Seuls quelques hauts lieux n'ont

pas hougé d'un iota, comme 'ENA ou le trés
chic concours du Quai-d'Orsay. Tous deux
quasi chasse gardée des Sciences-Po-Paris.

La sélection est féroce: 9% d'admis aux
concours qui recrutent a bac+3, 14% a ceux
de niveau bac. Et les requs largement surdi-

Bac+2 ou +3

=» Licence d’administration publigue,
Cpag, rattachés aux IEP ou Ipag

a I'université.

Bac+5

=» Ecole d'ingénieurs ou de
commerce, masters 'IEP (notamment
Strashourg pour les concours
européens) juridiques, génie civil,
finance, ressources humaines,

plémeés. « Nous avions tous un master, alors
que le concours d'attaché territorial est de
niveau bac+3», raconte Emilie Dreux 2
Montpellier. On se prépare a la fac, dans
un IEP, ou par correspondance. Parmi les
concours les plus courus, celui des Instituts
régionaux d’Administration (IRA) qui
forment des cadres généralistes de Tadmi-
nistration. Plus sélective encore, 'Ecole de
la Magistrature: 6,5% de requs, essentielle-
ment des filles.

Les collectivités territoriales offrent plus
de perspectives, Elles recrutent des informa-
ticiens, logisticiens, acheteurs, financiers,
juristes, chefs de projet... « On réussit son
concours, ais ¢'est a soi de trouver un poste »,
explique Céline Martin, 30 ans, gestionnaire de
paie au conseil général du Gard, aprés une li-
cence d'administration publique, un contrat
d'un an a la DRH du département et, enfin, le
concours de «rédacteur territorial »... de ni-
veau bac. I1 faut éplucher les petites annonces
dans «la Gazette des Communes », envoyer
des CV, activer les réseaux. « La grande majo-
rité des lauréats est embauchée au bout de
quatre mois », dit Agnés Lucas-Reiner, direc-
trice emploi et carriéres au Centre national de
1a Fonction publique territoriale. Pour certains
profils particuliers, des salariés du privé sont
recrutés comme contractuels, soit un poste sur
cing environ. Sylvain Sendac, 36 ans, trans-
fuge de l'entreprise, est désormais directeur
des ressources humaines 4 la mairie de
Dammarie-les-Lys (77). Un CDD de trois ans.
Avant? « ['ai été chasseur de létes, puis adjoint
au DRH powr un towr-opératens. »

Et I'Europe ? « Les institutions européennes
embanchent, notamment des traducteurs et
inferprétes francophones, mais aussi des
juristes, des informaticiens. .. », confirme Luc
Gillis, coresponsable du service information
des candidats a I'Office européen de Sélection
du Personnel. Les postes sont surtout basés a
Bruxelles, avec des salaires plus confortables
que la fonction publique en France, mais une
sélection plus draconienne encore.

CAROLINE BRIZARD
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